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1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes de la Evaluacion

El proyecto “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades laborales para jovenes,
especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima este. Peru” fue ejecutado por
CESAL y financiado por el Gobierno de las llles Balears en su convocatoria 2014 (BOIB n°® 131
del 27 de Setiembre del 2014) y resolucién de aprobaciéon n° 10311/2014 el proyecto aprobado

contemplaba la realizacion de una evaluacién final externa.

El presente informe presentara los resultados de la evaluacion final externa de dicho proyecto
que fue ejecutado por CESAL desde Junio del 2015 a Mayo del 2016 y ha sido elaborado en
correspondencia a los objetivos que CESAL determina en todos sus procesos de evaluacion

externa y que se indican en los Términos de Referencia:

e Mejorar los proyectos o acciones ejecutadas o en ejecucion.

e Aprovechar las experiencias del pasado para actividades futuras.

¢ Rendir cuentas ante las instituciones donantes, opiniéon publica y todos aquellos
implicados en los procesos de desarrollo iniciados, tanto en Espafia como en los

paises en los que se lleva a cabo la intervencion.

1.2 Resumen del proyecto

El problema central que el proyecto plantea es la situacion de desempleo y subempleo de los

jévenes, especialmente mujeres, identificando como principales causas de esta problematica:

- El limitado acceso a programas o cursos de capacitaciéon y formacion profesional para
el trabajo
- Pocos conocimientos y capacidades para el emprendimiento

- Escasos recursos personales y de informacion para la vinculacion o insercion laboral
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También se observa las escasas oportunidades de empleabilidad de las mujeres con carga
familiar (la poblacion econdmicamente activa ocupada es el 57% de los cuales el 66% son
varones Yy el 34% son mujeres). Las ocupaciones principales de los jévenes y mujeres se
ubican en el ambito informal, con trabajos forzados y en condiciones precarias, sin sistemas

de proteccion y seguridad social.

Por otro lado, se observa un incremento considerable del embarazo adolescente que trae
como consecuencia inmediata el abandono escolar y posteriormente su acceso al mercado
laboral informal. Por eso se observa a mujeres adultas y jovenes insertas en trabajos de gran
desgaste fisico, largas horas laborales y escasos ingresos (reciclaje, chacra, elaboracion de

ladrillo, trabajo doméstico, comercio al menudeo, etc.).

En este contexto el proyecto busco mejorar las condiciones educativas, socio familiar y
econdmicas de 140 jovenes, especialmente mujeres, en situacién de vulnerabilidad, de las
comunidades de Nieveria, Huachipa, Jicamarca y Cajamarquilla, en el Distrito de Lurigancho

Chosica, periferia de Lima.

1.3 Ficha Técnica:

Cuadro N° 01

Nombre del Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion
laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de
Lima, Perd”

Ubicacion Distrito de Lurigancho Chosica, Lima, Peru

Objetivo general: Contribuir al desarrollo educativo, econdmico y social de los jévenes en
situacion de vulnerabilidad de zonas urbano marginales de Perua.

Objetivo especifico: Aumentar las oportunidades para la insercion laboral y el micro

emprendimiento de los jovenes, especialmente mujeres, en situacion de
vulnerabilidad de las comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla,
Jicamarca del Distrito de Lurigancho- Chosica.

Resultados: e R.1: Formados técnicamente 140 jovenes en situacion de vulnerabilidad de
las comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla y Jicamarca en curso
de auxiliar contable, gastronomia (catering y pasteleria), estética personal y
textil.

e R.2: Fortalecidas las capacidades y habilidades para la insercion laboral de
100 jévenes, especialmente mujeres, en colaboracién con la Bolsa Laboral
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de las Municipalidades de Lima, Lurigancho Chosica y del Ministerio de
Trabajo.

e R.3: Mujeres en situacidn de vulnerabilidad, aumentan sus capacidades en
micro emprendimiento

Fecha de inicio: 01 de Junio del 2015
Fecha de Finalizacion: 31 de Mayo del 2016
Beneficiarios: 137 jévenes en total
119 Mujeres
18 Hombres
Financiamiento: Coste global del proyecto: 86.176 €

Subvencidn solicitada a la DGCI: 68.516 €

2. METODOLOGIA

2.1 Objetivos de la evaluacion
Segun los términos de referencia de la evaluacion, los objetivos son los siguientes:

e Elaborar la evaluacion final del logro de los objetivos del proyecto, mediante el analisis
de los resultados esperados versus los obtenidos, en virtud a los 05 criterios:
Pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad e Impacto.

¢ Identificar los factores facilitadores y limitantes inesperados o no que han influenciado
en el desarrollo de las iniciativas.

e Identificar lecciones aprendidas que puedan ser utiles para mejorar el disefo e

implementacion de proyectos similares.

2.2 Fases de la Evaluacién y Actividades

La evaluacion técnica del proyecto se desarrollé siguiendo las siguientes 6 fases:

Cuadro N° 02

Fases de la Evaluacion

Fase 1 e Preparacion de la propuesta técnica

Fase 2 * Reuniones de Coordinacidn con el equipo directivo y técnico del proyecto

Fase 3 * Elaboracién de las herramientas de evaluacién y revision documentaria
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Fase 4 e Trabajo de campo con actores clave

Fase 5 ¢ Procesamiento de la informacion

Fase 6 ¢ Redaccion del informe final

Principales actividades:
Fase 1. Preparacién de la propuesta técnica
= Analisis de Términos de Referencia.
= Preparacion de la Matriz de Evaluacion.

= Redaccién de metodologia y oferta de servicios.

Fase Il. Reuniones de Coordinacién con el equipo directivo y técnico del proyecto
= Contextualizacion y descripcion de la evolucion del Proyecto.
= Consenso sobre expectativas, aspectos clave y usos de la evaluacion.
= |dentificacién de actores, informantes clave y alcance de la evaluacion.
= Disefo del cronograma del trabajo de campo.
= Preparaciéon de agenda y logistica de terreno.
Fase lll. Elaboracién de las herramientas de evaluacién y revisién documentaria
= Elaboracion de los instrumentos de recojo de informacion por cada fuente de
informacion sefialado en la matriz de evaluacion.
= Anadlisis de la informacion facilitada por CESAL y documentos de contexto.
= Anadlisis de la l6gica del Proyecto y su disefo.
= Ajuste de la Matriz de Evaluacion.
Fase IV. Trabajo de Campo con actores clave:
= Realizacion del cronograma final acordado: entrevistas semi estructuradas con
técnicos de CESAL — Peru, personal docente del CETPRO, representantes de
empresas y duefios de negocios.
» Realizacion de grupos focales y aplicacién de un cuestionario dirigido a
beneficiarios del proyecto.

= Analisis inicial de la informacién recabada.
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= Reunidn participativa de evaluacién con el equipo técnico y personal directivo
de CESAL- Peru.
Fase V. Procesamiento de la informacion
= Ordenamiento, procesamiento y emision de reportes preliminares de las
encuestas aplicadas mediante programa estadistico SPSSR
= Sistematizacion de las entrevistas semi estructuradas aplicadas a diversos
actores clave.
= Redaccion del primer borrador de conclusiones por criterio de evaluacion y
recomendaciones.
= Reunién de devolucion de conclusiones preliminares con el equipo directivo y
técnico del proyecto.
Fase VI. Redaccién del informe final
» Analisis de la informacién recogida en la totalidad del proceso de evaluacion.
= Redaccién del primer borrador de conclusiones por criterio de evaluacion,
lecciones aprendidas y recomendaciones.
= Retroalimentacién con observaciones de CESAL y otros actores.
» Redaccion de informe final de evaluacion.

=  Presentacion del Informe final a CESAL.

2.3 Modelo y Tipo de Evaluacion

En el consenso inicial alcanzado con CESAL se establecié que la naturaleza de la
evaluacion del proyecto “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la
insercion laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima,

Peru” presentaria las siguientes caracteristicas:
Modelo de Evaluacion:

Modelo Semi Formalizado de evaluacion Ex Post o Después. - Ante la ausencia de un
grupo control o una medicion inicial de linea de base, se ha optado por elegir el modelo de

evaluacion Ex — Post o de medicion “después” con la finalidad de verificar los efectos del
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proyecto sobre la poblacidén objetivo elegida luego de la intervencion realizada y contribuir
asi, con la dotacion de informacion relevante para el cuerpo directivo de CESAL para que
puedan tomar decisiones acerca de una posible mejora del disefio y puesta en marcha de

proyectos similares.

Tipo de Evaluacion:

= En funcion de quien realiza la evaluacion.: Evaluacion Externa

= En funcion al énfasis en la eficiencia operacional o en el impacfo: Evaluacion de
efectos. A través de este tipo de evaluacién se busca Identificar las repercusiones
positivas o no, deliberadas o no de la intervencion realizada, para lo cual se elaboraron

un conjunto de instrumentos de recoleccion de datos (Ver Anexo N° 6.5)

2.4 Instrumentos

Los instrumentos aplicados en la fase de trabajo de campo para recolectar informacion,
fueron disefados teniendo en cuenta el tipo de fuente de la informacién y el numero de

beneficiarios. De esta forman los instrumentos aplicados fueron los siguientes:

* Analisis documental

= Entrevistas semiestructuradas con personal técnico y docente del proyecto

= Entrevistas semiestructuradas con informantes clave (empresas privadas, duefios
de negocios locales, representantes de instituciones publica)

= Grupos focales a los beneficiarios del proyecto

= Encuesta dirigida a los jévenes capacitados técnicamente

La revision documental consistid en la revision sistematica de los documentos de
planificacion y monitoreo de la ejecucion del proyecto, tanto en su aspecto de consecucion
de las metas establecidas, asi como en la verificacion del control presupuestal del

proyecto.
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La aplicacién de guias de entrevistas semiestructuradas tuvo por finalidad poder obtener
las respuestas a las preguntas establecidas en la matriz de evaluacion, no obstante, se
brind6 la suficiente apertura para permitir la exposicion de reflexiones y opiniones mas
amplias por parte de cada uno de los 15 informantes entrevistados sobre el proceso y los

resultados del Proyecto.

Por su parte en la realizacidon de los grupos focales, llevados a cabo mediante la aplicacion
de las guias elaboradas previamente, se conté con una participacion promedio de 9

participantes por cada una de las 4 sesiones realizadas.

La aplicacion de las encuestas sobre la valoracion de los jovenes que fueron capacitados
técnicamente en el marco del proyecto, se orientd a recoger informacion sobre la
participacion y percepcion de los cambios experimentados por aquellos beneficiarios luego
de haber participado del proyecto. En total se logré aplicar 28 encuestas a jévenes que
lograron insertarse laboralmente, a quienes no lograron hacerlo, a aquellos jovenes que
lograron generar su propio auto empleo y finalmente a quienes llegaron realizar un nuevo

emprendimiento.

3. ANALISIS DE LA INTERVENCION

3.1 Participacién de beneficiarios

La experiencia de trabajo de CESAL en Huachipa en el campo de la formacion técnica y la
insercion laboral juvenil se remonta al afo 2008 en donde pone en marcha la casa para
jévenes “La Rosa Blanca”, convirtiéndose desde entonces en un referente importante para
dichas comunidades en el acceso a la formacién para el empleo, la educacion y el

emprendimiento.

El principal sector de formacién e insercion laboral desarrollado durante los ultimos anos
por CESAL, ha sido el sector textil, a través del taller de costura Siray Wasi que administra.

Se podria decir, que este trabajo ha impactado fuertemente en el desarrollo de este sector
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en Huachipa; muchos de los alumnos formados por CESAL han formado sus propios
talleres de produccién textii que a la fecha brindan servicios para grandes empresas
textiles de Lima Este, conformando una cadena de servicios textiles a modo de red con el

taller Siray Wasi.

En este contexto, de trabajo continuo con la poblacién beneficiaria, se plante6 y desarrollo
del proyecto. Se identificaron los intereses de formacion de los jovenes asi como el
desarrollo del mercado econdmico laboral de Huachipa. Por un lado, el crecimiento de la
oferta textil indicaba el fortalecimiento de capacidades para el emprendimiento y la
especializacioén técnica, y por el otro la demanda de jévenes interesados en la formacion
en ofras areas motivo la diversificacion de la oferta de la Casa para Jovenes, hoy
convertida en un CETPRO - Centro de Educacion Técnico Productiva, calificacion

otorgada por el Ministerio de Educacion para brindar formacién técnica con valor oficial.

Una linea transversal al trabajo que CESAL realiza a través de la Casa para Jévenes, es la
formacion humana y el acompafiamiento social a cada joven, aspecto que la distinguen de
otros centros de educacién técnica y que es reconocido por las empresas y los jévenes
beneficiarios. Este aspecto ha sido importante en el planteamiento del proyecto pues se ha
recogido los intereses de los beneficiarios en los espacios de dialogo grupal e individual

constante que mantienen el equipo técnico con la poblacion.

En la ejecucion del proyecto se observa la participacidon de los beneficiarios en la ejecucion
de las actividades como difusién e identificacion de nuevos beneficiarios de manera
espontanea y voluntaria a partir de los beneficios que cada joven identificaba en su propio
desarrollo y el deseo de involucrar a mas jovenes con sus mismas caracteristicas y

necesidades.

La participacion de los beneficiarios también fue observada en el proceso de insercion
laboral, esta actividad no solo fue realizada por el equipo técnico del proyecto sino por los
propios beneficiarios quienes identificaban posibilidades de empleo para ellos mismos y

para sus companeros.
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3.2 Diseiio del proyecto

3.2.1 Légica Vertical: Cadena légica causal

Se realiza una descripcion de la logica vertical del proyecto con la finalidad de verificar
el grado de coherencia y de relacion causa — efecto entre sus distintos niveles de la
cadena légica causal del proyecto; es decir, se busca identificar la consistencia interna
entre las actividades, productos, resultados y objetivo especifico que ha sido

formulado.

El Objetivo General (OG) del Proyecto es “Contribuir al desarrollo educativo,
econdmico y social de los jovenes en situacion de vulnerabilidad de zonas urbano

marginales de Peru.”

Con la finalidad de contribuir a la consecucién del mismo, se plantea el siguiente
Objetivo Especifico (OE): “Aumentar las oportunidades para la insercion laboral y el
micro emprendimiento de los jévenes, especialmente mujeres, en situacion de
vulnerabilidad de las comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla, Jicamarca

del Distrito de Lurigancho- Chosica.”

Para alcanzar el OE, en la matriz general del Proyecto se describen 3 Resultados

Esperados (RE):

* Resultado N° 01: Formados técnicamente 140 jovenes en situacion de
vulnerabilidad de las comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla y
Jicamarca en curso de auxiliar contable, gastronomia (catering y pasteleria),
estética personal y textil.

» Resultado N° 02: Fortalecidas las capacidades y habilidades para la insercion
laboral de 100 jévenes, especialmente mujeres, en colaboracion con la Bolsa
Laboral de las Municipalidades de Lima, Lurigancho Chosica y del Ministerio de

Trabajo.
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* Resultado N° 03: Mujeres en situacion de vulnerabilidad, aumentan sus

capacidades en micro emprendimiento.

Con la intensién de cumplir con cada uno de los tres resultados formulados, el

proyecto previoé las siguientes actividades:
Actividades Resultado N° 01

A.1.1: Difusion, convocatoria e inscripcion.

A.1.2: Evaluacion socioecondmica a través de visita domiciliaria inicial.

A.1.3: Formacion en Auxiliar contable.

A.1.4: Formacion en Gastronomia (catering y pasteleria).

A.1.5: Formacion técnica en textil.

A.1.6: Formacion en estética personal.

A.1.7: Visitas domiciliarias durante todo el proceso de formacion.

A.1.8: Participacién de los jévenes en actividades de cultura, ocio y tiempo libre de la
Casa para Joévenes.

A.1.9: Evaluacién final de los cursos desarrollados y aprendizajes adquiridos.

Actividades Resultado N° 02

A.2.1: Capacitacién para el desarrollo de habilidades personales y sociales
(marketing personal, resolucion de conflictos, trabajo en equipo, entre otros.)
durante el proceso de formacion.

A.2.2: Elaboracion de Proyecto de vida.

A.2.3: Elaboracién de C.V. de alumnos, inscripcién en la bolsa laboral de las
Municipalidades de Lima, Lurigancho Chosica y del Ministerio de Trabajo y
acompanamiento durante el proceso de insercion.

A.2.4: Visitas guiadas a las empresas

A.2.5: Intermediacién laboral con las empresas

A.2.6: Asesoria a los jovenes una vez insertados para favorecer su permanencia y




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente
mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peru”

consolidacion laboral.

Actividades Resultado N° 03

A.3.1: Capacitaciones en gestién empresarial, planes de negocio, marketing y
acceso al crédito.

A.3.2: Elaboracion de planes de negocio.

A.3.3: Elaboracion de las bases y conformacion del jurado para el concurso del
fondo semilla.

A.3.4: Premiacion de los jovenes ganadores.

A.3.5: Acompainamiento y asistencia técnica en la puesta en marcha y/o mejora de

micro emprendimientos de las mujeres ganadoras de los fondos semilla.

3.2.2 Ldégica Horizontal: Indicadores y fuentes de verificacion

El proyecto “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral
de jévenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peru”
dispuso para su implementacion de una amplia serie de indicadores objetivamente
verificables (IOV), de tipo cuantitativo principalmente, los cuales fueron formulados de
forma coherente para lograr medir cada uno de los resultados contemplado dentro de

la cadena logica causal del proyecto.

Del mismo modo, la definicion de los indicadores se acompafié de la correspondiente
relacion de las fuentes de verificacion asociadas para su obtencién. De este modo, la
descripcion de los indicadores y de las fuentes de verificacion se encuentra incluida en

el Anexo N° 6.3, Matriz de Planificacion.

Por otro lado, en las conclusiones sobre el criterio de evaluacion vinculado a la

valoracién de la pertinencia y eficiencia del disefio se amplia la informacion.
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4. RESULTADOS DE LA EVALUCION

4.1 Pertinencia

El analisis de la pertinencia pretende valorar el nivel de adecuacion de los objetivos del
proyecto con las necesidades de los grupos meta y su alineacion con las politicas locales del
sector de desarrollo, asi como a los de la politica de Cooperacién de la gobernacion de

Baleares.

Segun el analisis realizado, el proyecto presenta un grado de pertinencia media- alta, teniendo

en cuenta los siguientes aspectos:

4.1.1 Enrelacion a las necesidades y caracteristicas de los grupos meta.

En términos generales, la poblacion identificada estuvo en los rangos de edad entre los
16 y 45 anos de edad, margen que fue ampliado ante la necesidad de mujeres
mayores de edad de desarrollarse econdmicamente, principalmente a través de
pequefios emprendimientos. El 86.8% de los beneficiarios fueron mujeres y el 100% de
los beneficiarios provenian de las comunidades de Nieveria, Jicamarca vy
Cajamarquilla.

Para la seleccidén de los beneficiarios se aplicd una ficha Integral, que recogié datos
socioecondmicos a fin de identificar a la poblacion en situacién de vulnerabilidad. Para
ello, se realizdé una seleccion de variables e indicadores para determinar el nivel de
vulnerabilidad en la que se encontraban los beneficiarios, como se detalla a

continuacion:

Cuadro N° 03

Primaria completa

Primaria incompleta

Variables Vulnerabilidad Alta Vulnerabilidad Media Vulnerabilidad Baja
Rango de Edad De 16 a 25 afios De 26 a 29 afios De 30 afios a mds
Nivel educativo | Sin Instruccion Secundaria Completa Técnico Completo
alcanzando

Secundaria Incompleta

Técnico Incompleto

Universitario completo

Universitario
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incompleto
Ingresos econdémicos | Menos del basico (400 | Basico (750 soles) Mas del Basico (de
familiares a 700 soles) 1,000 a 1,500 soles)

Se consider6 la edad como una variable de vulnerabilidad, teniendo en cuenta que a
menor edad, menores posibilidades de incorporarse a un trabajo por la falta de
formacion y experiencia laboral, asi como mayores posibilidades de conductas de

riesgo como el embarazo adolescente o incursion en las drogas.

Por otro lado, el nivel educativo es una variable que también ayudo a definir el publico
meta, observandose que los jovenes que alcanzaron niveles bajos de instruccion
fueron considerados de mayor vulnerabilidad. Finalmente, la variable de ingresos
econémicos fue definida teniendo en cuenta los ingresos familiares, lo cual da una
mirada mas integral a la realidad de los beneficiarios. Segun el INEI (Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica) del Peru, indica que para salir de la pobreza extrema los
peruanos deben tener un consumo minimo de S/. 161 al mes, que es el costo de la
canasta alimentaria minima del Peru, por persona. En este caso se consideré6 como
promedio el numero de 5 personas por familia, entendiéndose que los ingresos que
deberian percibir mensualmente entre los 750 y 850 soles al mes por familia para

considerarla fuera del rango de alta vulnerabilidad.

Asi tenemos que, del total de mujeres beneficiarias del proyecto, que en total fueron
119, el 49% se encontraba en situacién de alta vulnerabilidad como vemos en el

siguiente grafico:
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Grafico N° 01

Nivel de vulnerabilidad de las

mujeres Beneficiarias

BAJA
14%

Por otro lado, en el proceso de identificacion y seleccién de los jovenes beneficiarios
se observé que las condiciones sociofamiliares y de género pudieron limitar la
participacién de jovenes en situacion de alta vulnerabilidad, como es el caso de las
mujeres jefas de hogar, quienes no contaban con apoyo para el cuidado de sus hijos y
el caso de joévenes con bajos ingresos econdmicos quienes priorizaban el trabajo para
la subsistencia y no podian cubrir sus gastos de movilidad para trasladarse al centro de

formacidn técnica.

El proyecto pretendié responder a la necesidad de empleo de los jévenes,
principalmente mujeres y mejorar sus condiciones socioecondémicas. En tal sentido el
resultado 2, determino como principal estrategia la insercion laboral, dirigida a un total
de 100 jévenes (los 40 restantes corresponden al resultado 3 de
microemprendiemiento), que representaron el 71% de la poblacién beneficiaria del
proyecto, que como sabemos fue principalmente femenino y con un alto indice de
madres de familia dedicadas al cuidado de sus hijos, aproximadamente el 45%. Dicha
estrategia fue dificil de implementar debido a las caracteristicas de este grupo, en
cuanto a su condicion de género y el rol que desempenan en el ambito familiar,

teniendo que dedicar varias horas al dia al cuidado de los hijos y el trabajo doméstico
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impidiendo su incorporacidon en puestos de trabajo formales que requieren el
cumplimiento de horarios establecidos. Ademas, que la oferta laboral formal se
encuentra fuera del ambito de accidn del proyecto, muchas veces inaccesible para los

jévenes por la inversién de tiempo, costos de movilidad y alimentacion.

Los sectores de formacion técnica ofrecidos respondieron a los intereses de los
jévenes, pero en el caso de los sectores de cosmetologia, panaderia y catering no se
encontré correspondencia con la oferta del mercado laboral formal, el cual presenta
mayores oportunidades de empleo en el sector textil y de servicios cuyas condiciones
son poco atractivas para los jévenes, como describimos en el siguiente cuadro,
elaborado con la informacién recogida de los beneficiarios y las empresas

empleadoras:

Cuadro N° 04

Caracteristicas de empleo Oferta laboral Comunitaria Oferta laboral local
Nieveria- Jicamarca — | Distritos de Ate y Santa Anita
Cajamarquilla

Accesibilidad Bajo costo de gasto por | Alto Costo de Movilidad
movilidad Tiempo de traslado: 30- 45

Tiempo de traslado: 10- 15 min | min
Oferta Laboral segin los | Cosmetologia, Catering vy | Textil

sectores del proyecto pasteleria. Auxiliar contable en menor
grado.
Otros: Servicios

Condiciones de empleabilidad Informal:  Sin contrato ni | Formal: Contrato en planilla

condiciones de  seguridad | con beneficios sociales.
social. Sueldos netos, minimos, | Salarios minimos sobre los

sin descuentos de ley. cuales se aplican los
descuentos de ley.
Horarios Flexibles Fijos y rotativos
Jornadas laborales de 8 a 12 | Jornadas laborales de 8 a
hrs. 12hrs.

En relacion a esta informacion, se observa un mayor interés por la poblacién hacia el
sector de catering y pasteleria y en menor grado el sector textil, siendo este el de

mayores oportunidades de empleabilidad de tipo formal.
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Grafico N° 02

Preferencias de formacion de los Jovenes

Textil
13%

Se puede observar que el proyecto se orientd hacia el empleo en el ambito local, asi
como a la generacion autoempleo y el emprendimiento, que, aunque no ofrezcan
condiciones laborales idéneas, representaron una mejora en las condiciones

socioecondmicas de los jovenes y mujeres beneficiarias.

Frente a las dificultades experimentadas por los jovenes en su proceso de consecucion
de un trabajo formal, generacibn de emprendimiento o fortalecimiento de su
autoempleo, el grupo de 28 jovenes, hombres y mujeres que fueron encuestados
manifestaron su apreciacion positiva por el conjunto de actividades realizadas por el
proyecto, considerandolas de ayuda para la mejora de sus capacidades y condiciones

economicas.
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Grafico N° 03
Valoracién de los jovenes segun grupo de analisis, sobre la pertinencia de las actividades

desarrolladas por el proyecto para atender a sus necesidades e intereses

® Mucho Poco

Insertado No insertado Desarrollo Auto Genero
Laboralmente laboralmente empleo emprendimiento

Fuente: Encuesta dirigida a jévenes que fueron capacitados técnicamente por el proyecto

Por otro lado, se valora positivamente la estrategia del emprendimiento como medio de
desarrollo econémico para mujeres madres de familia, en vista que respondié a la
necesidad de generaciéon de ingresos y a las caracteristicas de las mujeres
beneficiadas, quienes pudieron adaptar sus horarios y organizarse con autonomia. Se
observa un alto grado de satisfaccion por parte de la poblacion beneficiaria que han
desarrollado sus emprendimientos y pueden aportar econédmicamente en su hogar. En
el proyecto se consideré como autoempleo a los micro emprendimientos desarrollados
por los jovenes que se formaron en cursos dirigidos a la insercion laboral pero que,
ante sus condiciones familiares o la falta de oportunidades de empleo, por la poca
demanda del sector o por las condiciones de trabajo inaccesibles para los jovenes,
terminaron formando su propio negocio. Por las caracteristicas de los autoempleos y
micro emprendimientos que se mencionan en el informe final, en la observacién directa
ambos, son de la misma naturaleza; pequefios negocios dirigidos por una sola persona

y que generan ingresos para ella misma. Solo en el caso de los emprendimientos
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fortalecidos, pre existentes al proyecto, se puede decir que se trataron de negocios que

en algunos casos tenian posibilidades de generar empleo para terceros.

Se podria concluir, que el objetivo del proyecto y sus resultados eran pertinentes a la
problematica de los jovenes de Huachipa y se dirigi6 a poblacion en situacion de
vulnerabilidad, en diferentes escalas, sin embargo en el analisis de las caracteristicas
de la poblacion beneficiaria y las caracteristicas de mercado laboral formal al que se
apuntaba, se aprecian inconsistencias que pudieron haber influido en la identificacion

de los beneficiarios y su permanencia a lo largo del proyecto.

4.1.2 Enrelacion a las politicas y estrategias locales

El proyecto se encuentra alineado a las politicas de empleo locales. A nivel distrital,
desde el gobierno local de Lurigancho Chosica, a través de su Plan de Desarrollo
Concertado del 2013 — 2025 en su linea 4 plantea el aprovechamiento de las
condiciones de la base econdémica existente como son: el turismo y recreacion, la
inversion privada en industrias manufactureras y la promocién de pequenos
emprendimientos comerciales y agropecuarios, en la practica se observa una minima
actuacion del gobierno local que impacte en las zonas vulnerables del distrito como es
el caso del ambito de accion del proyecto. En cuanto a sus estrategias de vinculacién
laboral, como son las bolsas de empleo, como centros de informaciéon entre las
empresas y los jovenes que buscan empleos se identificd que su funcionamiento era
limitado y deficiente, motivo por el cual no se logré un nivel de coordinacién y
efectividad para los fines del proyecto. Asi mismo, la bolsa de empleo de la
Municipalidad de Lima presentaba las mismas dificultades, razén por la que no se

pudieron articular trabajos conjuntos para la insercion laboral de los jévenes.

A nivel del gobierno central se identifica un alto grado de correspondencia con la
politica del Ministerio de Trabajo a través del Programa PERU RESPONSABLE, que

promueve la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) generadora de empleo,




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente
mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peru”

empleabilidad y emprendimiento en la poblacion a nivel nacional. A través de dicho
programa se promueve la generacion de empleo dependiente y formal, con énfasis en
jévenes, personas con discapacidad y mujeres jefas de hogar. Ademas, promueve el
desarrollo de competencias laborales de la poblaciéon beneficiaria en su ambito de
intervencion; asi como, la generacion de oportunidades de autoempleo e
iniciativas de emprendimiento productivo y formal. La coordinacion con dicho
programa permitié la articulacion de empresas como Bakery, ubicada en el ambito de
accion y que ofrecia condiciones favorables para los jovenes, a pesar de que en el
marco del proyecto no se logro insertar a los jovenes beneficiarios, se establecié una
relacion favorable con la empresa que permitira que se inserten en el futuro jévenes de

Huachipa.

También se logro fortalecer las capacidades de las mujeres y jovenes emprendedores
para el mejoramiento de negocios a través de la capacitacion ofrecida por la
Corporacion Financiera de Desarrollo- COFIDE. El Ministerio de trabajo identifica a
CESAL vy el trabajo que realiza como una fortaleza en la zona de Huachipa y como un
aliado potente para la promociéon del empleo, se valora positivamente el nivel de

articulacion y coordinacion con dicho programa estatal.

En cuanto al contexto econdmico local, se identifican sectores en los que se logré
responder a las demandas del mercado, como por ejemplo en el sector de belleza y
cosmetologia se observa un alto grado de demanda por servicios de esta naturaleza,
verificAndose el incremento en la apertura de negocios en las principales avenidas y
calles de la zona de intervencion. En estos casos, se tratan de pequeinos negocios que
pueden llegar a emplear a 1 0 2 personas y que en su mayoria se encuentran en la
informalidad. También, se observa una fuerte demanda de las grandes empresas del
sector textil; no obstante, las condiciones laborales ofrecidas no resultaron ser
atractivas o convenientes para los jévenes tales como: 12 horas de trabajo diario y con
jornadas rotativas que no les permite organizarse para emprender estudios o cumplir

con sus responsabilidades familiares, como es el caso de las madres de familia.
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El sector de panaderia y pasteleria también ofrece oportunidades para el autoempleo,
asi como para el empleo formal, como es el caso de la empresa Bakery, con la que se
ha iniciado una relacién para la insercion laboral. En el caso del sector de servicios de
auxiliar contable, se verifica una menor demanda en el mercado laboral local y por su

naturaleza ofrece pocas posibilidades para el autoempleo o el micro emprendimiento.
4.1.3 Enrelacion a las prioridades de la Cooperacion.

El proyecto respondié a las prioridades de la Cooperacion de Las Islas Baleares, segun
lo establecido en el Plan Director de la Cooperacion para el Desarrollo de Las Islas
Baleares 2012- 2015, en su Objetivo estratégico de apoderamiento de las mujeres, en
donde se muestra el Resultado 1. Haber contribuido a la aufonomia econémica de las
mujeres y su acceso equitativo a la economia, asi como también a las prioridades de la
convocatoria 2014 en donde se verifica los sectores a los que respondio el proyecto: La
promocion y el apoyo a proyectos productivos encaminados al desarrollo econdmico y
La promocion de /a participacion equitativa y los derechos de las mujeres en todos los
ambitos del desarrollo humano. El proyecto estuvo orientado a la inclusion econdémica
de las mujeres, principalmente a través del fortalecimiento de sus capacidades
técnicas, el empoderamiento y el desarrollo de un proyecto de vida que incluyera la
autonomia econdmica y la generacion de fuentes de ingresos que contribuyan al

mejoramiento de su calidad de vida.
4.1.4 Enrelacién a la calidad del disefio y coherencia I6gica de intervencién

El proyecto proponia como objetivo especifico “Aumentar las oportunidades para la
insercion laboral y el micro emprendimiento de los jévenes, especialmente mujeres, en
situacion de vulnerabilidad de las comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla,
Jicamarca del Distrito de Lurigancho- Chosica” mediante tres ejes, la formacion
técnica, el fortalecimiento de habilidades sociales para la insercién laboral y el
fortalecimiento de capacidades para el micro emprendimiento, las cuales apuntan

claramente a la contribucién del objetivo de desarrollo del proyecto: Contribuir al
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desarrollo educativo, econdmico y social de los jévenes en situacién de vulnerabilidad

de zonas urbano marginales de Peru.

De manera general, el proyecto tuvo resultados claros que contribuyeron al objetivo
general, los mismos que se muestran realistas y alcanzables segun la capacidad de
accion que permitio el proyecto. Se observa como debilidad la ausencia de estudios
especificos que sustenten los sectores de formacién propuestos, aspecto que puede
restar calidad a la propuesta. Un aspecto a considerar es que las acciones de
capacitacion estuvieron a cargo del CETPRO La Rosa Blanca, el cual se encuentra
bajo las politicas educativas del Ministerio de Educacion, y que segun sus
caracteristicas e infraestructura es denominado como un CETPRO de nivel basico, con
capacidad y autorizacion para la formacidon de jovenes en ciertas areas, este aspecto

pudo haber influido en la seleccion de los sectores de formacion para el proyecto.

Las acciones previstas estuvieron adecuadamente disenadas y en relacién directa a
los resultados esperados. Se recomienda considerar en el disefio un mapeo de actores
que ayude a determinar el nivel de accionar de las instituciones publicas en el campo
de la insercion laboral, de manera que las acciones contemplen a las que presentan
mejores condiciones para el logro de los resultados, considerado el tiempo y recursos

disponibles.

4.1.5 Enrelaciéon a los enfoques Transversales

En el analisis de aspectos transversales se considera la insercion en el proyecto del
enfoque de género, promocion de los Derechos Humanos, promociéon de la buena

gobernanza y el impacto medioambiental.

Enfoque de género: Se observa en el disefio datos desagregados por sexo y se
consideran como principales beneficiarias a mujeres en situacion de vulnerabilidad,

principalmente jefas de hogar, sin embargo para intervenciones de tipo laboral y
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economico se debieron considerar aspectos relacionados con la carga familiar, uso del

tiempo y caracteristicas de los roles desempefados.

Es importante destacar que este tipo de proyectos procuran incrementar la generacién
e incremento de ingresos de las mujeres y asi dar respuesta a las necesidades basicas
pero en algunos casos se desatiende el hecho de que el trabajo doméstico, la crianza y
el cuidado de los hijos siguen siendo asumidos por ellas, trayendo como consecuencia

dobles y triples jornadas de trabajo.

Por otro lado, se valora positivamente el nivel de empoderamiento alcanzado por las
mujeres, el fortalecimiento de su autoestima y la movilizacion iniciada en el entorno
familiar que puedan equiparar los roles asumidos entre hombres y mujeres. Las
beneficiarias reconocen los cambios actitudinales y se han propuesto metas y

proyectos que no contemplaban antes del proyecto.

Se podria concluir que si bien el proyecto no tuvo incorporado desde su disefio un
enfoque de género claro y medible, en su ejecucion se evidencian resultados

favorables en el la lucha por la equidad de género.

Promociéon de los Derechos Humanos: El proyecto responde claramente a la
promocion del derecho al trabajo y vida digna, asi como a la promocién de la

educacion como medio para el desarrollo humano.

Buena Gobernanza: Este aspecto fue poco abordado por el proyecto, sin embargo

cabe resaltar su correspondencia con las politicas publicas existentes.

Medio ambiente: El proyecto hizo un adecuado uso de las tecnologias y recursos para
la implementacién de los cursos de formacién técnica, procurando el menor impacto

medioambiental.
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4.2 Eficiencia

El analisis de la eficiencia permite valorar el nivel de cumplimiento de los resultados:
productos, bienes o servicios en relaciéon a los medios, insumos y actividades puestos en

marcha durante el proyecto.

Para ello, consideramos el informe econdmico final del proyecto, el cual reporta que el costo
total del proyecto ascendi6 a 86,176 Euros, de los cuales 62,930 Euros fueron de la

subvencion concedida y 17,816.94 correspondientes a los aportes del proyecto.

Por otro lado, el proyecto conto con un equipo técnico segun se detalla:

Cuadro N° 05

Personal Dedicacion Funcién

Coordinador de proyecto Medio tiempo- 12 meses Responsable de la gestion del
proyecto

Monitor Social Tiempo Completo- 12 meses Ejecucion de acciones
resultado 1y 2

Monitor Social Tiempo Completo- 12 meses Ejecucion de acciones
resultado 3

Monitor Social Tiempo Completo- 2 meses Apoyo en Ejecucion de
acciones resultado 1

Monitor Social Tiempo Completo- 5 meses Apoyo resultado 1y 2

Adicionalmente, el proyecto conto con personal involucrado, que aunque no estuvo

presupuestado participo en la ejecucion de las actividades planificadas:

Cuadro N° 06

Personal de apoyo Dedicacion Funcion

Directora de CETPRO Medio Tiempo- 12 meses Ejecucion de acciones
resultado 1

Monitora Social Medio Tiempo- 12 meses Apoyo ejecucion de acciones
resultado 1
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Como vemos existio personal aportado al proyecto que tuvo un nivel de incidencia en la
ejecucién de las actividades del proyecto. Este personal forma parte de la estructura de
CESAL, como el caso de la directora del CETPRO quien tuvo participacion en la organizacion
de los cursos, el monitoreo del desempeio docente y de los contenidos de cada curso. En el
caso de la Monitora Social, brindo apoyo en el seguimiento de la participacion de los jovenes
en los cursos de cosmetologia, Catering y pasteleria, asi como de la organizacion logistica de
cada uno de los cursos. Vemos que en el informe técnico y econdmico no se informan sobre
estas figuras pero consideramos importante mencionarlas como un aporte importante al

proyecto.

Segun el andlisis de la informaciéon recabada, el proyecto ha tenido un nivel de eficiencia
media - alta, considerando los recursos disponibles y el nivel de los resultados alcanzados en

cantidad y calidad, como detallamos a continuacion segun cada resultado:

421 Analisis del Resultado 1:

Formados (tecnicamenfe 140 jovenes en sifuacion de vulnerabilidad de las
Comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquifla y Jicamarca en curso de auxiliar

contable, gastronomia (catering y pasteleria), estética personal y textil.

Mediante este primer resultado se logré beneficiar a un total de 117 jévenes
formandolos técnicamente para el trabajo. Cabe precisar el error existente en el disefio
del resultado, pues contempla 140 jévenes capacitados técnicamente cuando estaba
previsto en el resultado 3, que, del total de beneficiarios, 40 serian formados para el
micro emprendimiento. Este resultado se alcanzé mediante la ejecucién de cursos de
capacitacion en los sectores contemplados, los cuales fueron organizados en un total

de 9 cursos, dando como resultado lo siguiente:

e Auxiliar contable: 32 jovenes formados
e Cosmetologia: 31 jévenes formados
e Textil: 15 jovenes formados

e Catering y pasteleria: 39 jévenes formados
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Del presupuesto estimado para este resultado se observa que el nivel de ejecucion del

gasto fue del 88.68%

Cuadro N° 07

RESULTADO PRESUPUESTO EU | GASTO EU | DIFERENCIA EU
R1 42,580.46 | -37,761.02 4,819.44
R1_Al 591.95 -990.65 -398.69
R1_A2 770.11 -328.66 441.45
R1_A3 6,037.36 -4,910.13 1,127.22
R1_A4 9,238.50 -7,470.76 1,767.74
R1_Transversal 6,724.14 -9,797.01 -3,072.87
Transversal 3,735.63 -3,227.90 507.73
R1_A5 12,948.28 -8,504.22 4,444.06
R1_A6 2,241.38 -2,127.01 114.37
R1_A7 201.15 -360.84 -159.69
R1_A8 91.95 -43.85 48.11
INVERSION POR BENEFICIARIO: 320.00 Eu

A continuacion, se realiza una valoracién del nivel de ejecucion de las actividades

previstas:
Cuadro N° 08
Actividades Resultado N° 01 Descripcidn, duracion y recursos segun Metas alcanzadas Nivel de Tiempo
formulacién Ejecucion
A.1.1: Difusion, convocatoria e | Actividad de difusién que, a través de volanteo, |39 Comunidades | 150% Aprox. 5 meses
inscripcién. campaiias, perifoneo, dirigentes de | visitadas de ejecucion.
comunidades, afiches, etc, se comunicara a la | 137 jovenes
poblacidn el inicio y los criterios de seleccidn de | inscritos
las capacitaciones técnicas. Tendra una
duracion de un mes.
Al1.2: Evaluacion | Durante los dos primeros meses del proyecto, el | 137 jovenes | 100% Aprox. 3 meses
socioeconémica a través de | monitor social llevarda a cabo visitas a las | evaluados
visita domiciliaria inicial. viviendas de las personas preinscritas para
determinar la seleccién.
A.1.3: Formacién en Auxiliar | Se realizardn dos capacitaciones técnicas en |32 jovenes | 100% 10 meses (2
contable. auxiliar contable de cinco meses de duracion | capacitados cursos de 5
cada una. meses c/u)
A.l.4: Formacién en | Se realizard una capacitacién en gastronomia | 39 jévenes | 100% 8 meses (2
Gastronomia (catering y | (catering y pasteleria) de cuatro meses de | capacitados cursos de 4
pasteleria). duracion. meses c/u)
A.1.5: Formacién técnica en |Se realizardn dos capacitaciones en textil de |15 jévenes | 100% 9 meses ( 3
textil. cinco meses de duracion cada una. capacitados cursos de 3
meses c/u)
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A.1.6: Formacion en estética | Se realizara una capacitacion en estética | 31 jovenes | 200% 8 meses (1

personal. personal de cuatro meses de duracién. capacitados curso de 5
meses y otro
de 3)

A.1.7: Visitas domiciliarias | Durante todo el proceso formativo, el monitor | No se precisa 100% Permanente,

durante todo el proceso de |social realizard acompafiamiento a los jovenes y segun

formacion. sus familias. necesidades de

los jévenes.

A.1.8: Participacién de los | A través de actividades ludicas, se trabajara de | 42 jovenes | 70% 9 meses
jovenes en actividades de|forma transversal el enfoque de género, | beneficiados
cultura, ocio y tiempo libre de la | ciudadania, medioambiente, etc.
Casa para Jévenes.

A.1.9: Evaluacion final de los | Al finalizar cada curso de capacitacion técnica, | 137 100% Al finalizar
cursos desarrollados y | se realizara una evaluacién de conocimientos. cada curso
aprendizajes adquiridos.

A continuacién analizaremos indicadores alcanzados del resultado 1:

Cuadro N° 09

Indicadores Grado de consecucion Analisis del Evaluador
previstos en la Seguin Informe Final elaborado por
Formulacién CESAL
(%)

IOV1.R.1. Al | Finalizado el proyecto se logrdé la | El indicador ha sido utilizado para medir la cantidad de jovenes que
finalizar el | formacidn técnica a 117 jovenes; de | adquirieron capacidades técnicas para el trabajo en los sectores ya
proyecto, 140 | las zonas de Nieveria, Jicamarca, | mencionados. El grado de consecucidn alcanzado se ha realizado
jovenes  cuentan | Cajamarquilla y Huachipa, en la | contabilizando el nimero de jévenes que han recibido la formacién
con  capacidades | ejecucion de 09 cursos técnicos. técnica en su totalidad o han culminado alguno de los médulos de
técnicas para | IOV1.R.1.: LOGRADO AL 84% los cursos. Cabe mencionar que los jovenes que desertaban
desempeiiarse durante el proceso se les certificaba por los mdédulos aprobados, es
como auxiliares por ello que no se evidencia el nivel de desercion, que segun el
contables, andlisis de la informacién recaba fue del 17%, porcentaje que
costureros consideramos dentro del rango habitual en este tipo de
profesionales, intervenciones, pero que se recomienda medir oportunamente
pasteleros y para identificar las principales causales de abandono e
esteticienes. implementar las medidas correctivas. Por otro lado, el indicador no

permite el analisis de la calidad de las capacidades adquiridas vy si
estas fueron las suficientes para la insercion laboral y el adecuado
desempeiio de los jévenes en su centro de labores. Las empresas
empleadoras entrevistadas identifican como principal fortaleza las
habilidades sociales de los jévenes que participaron del programa,
pero al mismo tiempo consideran que el tiempo de capacitacion
fue muy corto para el desarrollo de capacidades técnicas
necesarias.

Adicionalmente, cabe mencionar que debido al error indicado
sobre el nimero de beneficiarios del resultado asi como del
indicador, que deberia corresponder a 100, se podria afirmar que
el indicador fue superado, llegando al 117% del logro y no 83.5%
como se contempla en el informe final.

IOV2.R.1. Al | De los 117 jévenes atendidos, 102 | Efectivamente, se aprecia un alto grado de participacion femenina
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finalizar el | son mujeres y 15 son varones. beneficiaria de los cursos de capacitacion técnica. Los cursos
proyecto al menos propuestos son de principal atracciéon de la poblacién femenina,
el 75% de los|IOV2.R.1.: LOGRADO AL 97% aspecto que ha sido importante para alcanzar el indicador. Un
jévenes aspecto a cuidar para proximas intervenciones es la estrategia de
beneficiarios de la difusion, convocatoria e inscripcidn, se observa que en esta etapa
formacién técnica se presentaron muchas dificultades para cubrir los alumnos
habran sido necesarios para cada curso, llevando en algunos casos en la
mujeres en admision de beneficiarios en situacion de baja vulnerabilidad.
condicion de

vulnerabilidad

social y econémica.

De la informacidén expuesta se puede concluir que este resultado alcanzo un alto nivel de
eficiencia si consideramos el nivel de ejecucién de las actividades previstas, con el porcentaje
de ejecucion del gasto que fue menor al presupuestado (88.68%), asi como el logro del

resultado propuesto en la formulacién, que se ve reflejado en el alcance de los indicadores.

En cuanto a la calidad de la intervencion existieron deficiencias en cuanto al tiempo de
duracién de formacion técnica para el desarrollo de las capacidades laborales necesarias y la

estrategia de difusién y convocatoria de los beneficiarios.
4.2.2 Analisis del Resultado 2:

Fortalecidas las capacidades y habilidades para la insercion laboral de 100 jovenes,
especialmente mujeres, en colaboracion con la Bolsa Laboral de las Municipalidades

de Lima, Lurigancho Chosica y del Ministerio de Trabajo.

Mediante este resultado se beneficid a 62 jovenes de los 117 que fueron formados
técnicamente. Este resultado estuvo disefado para favorecer el proceso de insercion
laboral, por un lado mediante el fortalecimiento de habilidades sociales y por el otro
mediante la vinculacion laboral con bolsas de empleo y empresas. Segun el informe
final del proyecto se logré la insercidn de 62 jévenes, 40 en empresas locales y 22 que

han generado su propio autoempleo.

Es importante entender el contexto en el que se desarrollaron las actividades de

insercion laboral, pues influyo fuertemente en el logro del resultado, un hecho
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importante es el creciente mercado informal a nivel nacional y local, el cual resulta mas
atractivo para los jovenes, en comparacion con los puestos de trabajo formales, los
primeros son mas rentables: perciben un ingreso liquido sin descuentos de ley y por su
cercania no invierten en movilidad y ahorran en alimentacién, ademas de la

disponibilidad de horarios flexibles, etc.

Del presupuesto estimado para este resultado se observa que el nivel de ejecucion del

gasto fue del 95.63%.

Cuadro N° 10

RESULTADO PRESUPUESTO EU | GASTO EU | DIFERENCIA EU
R2 14,908.05 | -14,256.65 651.40
R1_A4 517.24 -410.04 107.20
R2_A1l 1,201.15 -505.39 695.76
R2_A2 -12.16 -12.16
R2_A3 -168.12 -168.12
R2_A4 1,034.48 -896.46 138.02
Transversal 3,735.63 -3,562.00 173.63
R2_A5 1,091.95 -864.50 227.45
R1_A6 -437.38 -437.38
R2_A6 603.45 -904.00 -300.55
R2_Transversal 6,724.14 -6,496.59 227.55
INVERSION POR BENEFICIARIO: 229.93 Eu

A continuacion, se realiza una valoracion del nivel de ejecucion de las actividades previstas:
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Cuadro N° 11

Actividades Resultado N° 02

Descripcion, duracion y recursos segun
formulacién

Metas alcanzadas Segtin
Informe Final

Nivel de
Ejecucion-
Valoracion

del
Evaluador

Tiempo
Estimado

A.2.1: Capacitacién para el
desarrollo de habilidades
personales y sociales (marketing
personal, resolucion de
conflictos, trabajo en equipo,
entre otros.) durante el proceso
de formacion.

Durante el tiempo que dure Ila
capacitacion técnica, transversalmente
se realizardn talleres sobre el sentido del
trabajo de tal forma que las 140 jovenes
que se formen en los diferentes cursos
se encuentren preparadas para la
busqueda de empleo y su insercion en el
mercado laboral.

137 jovenes beneficiados
28 Talleres de
Capacitacion

105 Elaboraron sus
Proyectos de vida
105 Jovenes elaboraron su
Cv.

100%

10 meses

A.2.2: Elaboracion de Proyecto
de vida.

El monitor social desarrollara talleres de
autoconocimiento, objetivos y planes a
corto, medio y largo plazo de los
jovenes.

105 jovenes elaboraron su
proyecto de vida

75%

9 fechas

A.2.3: Elaboracién de C.V. de
alumnos, inscripcion en la bolsa
laboral de las Municipalidades
de Lima, Lurigancho Chosica vy
del Ministerio de Trabajo vy
acompanamiento durante el
proceso de insercidn.

El monitor laboral llevard a cabo el
seguimiento de los jovenes en su
proceso de insercién.

105 jovenes elaboraron su
CV.

48 jovenes inscritos en la
bolsa laboral de |Ia
Municipalidad de Lima y
Municipalidad de
Lurigancho Chosica.

80%

Al finalizar
cada curso

A.2.4: Visitas las

empresas

guiadas a

Esta actividad consiste en conectar a las
jovenes con sus posibles centros de
trabajo, que conozcan in situ las
instalaciones, las  funciones que
cumpliran y las normas de las empresas.

3 \Visitas
empresas.
39 jovenes
visitas guiadas

guiadas a

realizaron

70%

3 fechas

A.2.5: Intermediacion laboral

con las empresas

Para la realizacién de la intermediacion
laboral se va contar con una persona
especialista en bolsa de empleo, quien
se hara cargo de visitar a las empresas
con las que ya tenemos un trabajo
anterior y con otras que estén cercanas
a la zona de intervencion.

40 Jovenes insertados
laboralmente

22 Jbévenes generaron su
autoempleo
Coordinacion

empresas.

con 29

80%

Al finalizar
cada curso
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A.2.6: Asesoria a los jovenes una | Monitoreo a las jévenes insertados |29 jovenes asesorados | 50% 2 meses

permanencia y
laboral.

vez insertados para favorecer su
consolidacién | la

empresa). Una

mismos.

labora.

laboralmente (visita domiciliarias y/o a
vez
laboralmente las jovenes, se les hara de
una a dos visitas domiciliarias con el fin
de saber si contintan trabajando o si se
han presentado problemas de tipo
familiar, distancia, horarios, etc. con el
fin de ayudar en la resolucion de los
Las visitas también pueden
hacerse en la misma empresa donde

para  su
laboral.

permanencia
insertados

A continuacion, se realiza una valoracién de los indicadores alcanzados del resultado 2:

Cuadro N° 12

Indicadores Grado de consecucién Anilisis
Segun Informe Final
(%)
IOV.1.R.2. Al | Se insertd laboralmente a 62 | De lainformacion recabada se pudo constatar las dificultades en
finalizar el | jovenes, del total de los 117 | el proceso de insercién laboral: la poca eficacia de las bolsas

proyecto, el 60%
de los 100 jovenes

formados
técnicamente se
insertan en

trabajos formales
gracias a la Bolsa
Laboral de las
Municipalidades

de Lima,
Lurigancho
Chosica 'y del
Ministerio de
Trabajo.

IOV.2.R.2 Al
finalizar el
proyecto el 100%
de los
beneficiarios  del
proyecto han
mejorado sus
habilidades
sociales para el
empleo.

participantes de los diferentes cursos
técnicos.

Asimismo cabe resaltar que 40 estan
insertados en empresas de la zona,
mientras que 22 de ellos han
generado sus propios negocios,
aunque no han participado en el
curso de Emprendimiento.

IOV1.R.2.: LOGRADO AL 103%

Al término de la intervenciéon han
participado los 137 alumnos de los
11 cursos desarrollados durante la
intervencién del proyecto. Logrando
que los 137 alumnos mejoren sus
habilidades sociales para el empleo
(90% mejoran y el 10% han
mejorado con respecto a la
evaluacidn inicial).

I0V2.R.2.: LOGRADO AL 100%

laborales de ambas municipalidades, las condiciones de trabajo
de las empresas formales, las condiciones de género de las
mujeres madres de familia, entre otras. Esto trajo como
consecuencia la adopcién de medidas de vinculacion directa con
pequefias empresas locales, mayoritariamente informales. Asi
también, se generaron 13 autoempleos y se fortalecieron 9, es
decir, negocios que existian antes del proyecto. Se recomienda
incluir indicadores cualitativos, relacionados con las
caracteristicas del empleo, asi como a la permanencia laboral
que ayuden a medir la calidad del resultado.

En cuanto al relacionamiento con las instituciones
comprometidas para el logro del indicador se constaté el bajo
nivel de efectividad de las bolsas laborales de la Municipalidad
de Lima y de Lurigancho Chosica. En cuanto a la relacién con el
Ministerio de trabajo se logré el acercamiento a algunas
empresas, como la empresa Bakery, en la cual se ha logrado
insertar a 2 jovenes al finalizar el proyecto.

De la informacidn recabada de las diversas fuentes consultadas:
beneficiarios, docentes, empleadores, entre otros, se evidencia
claramente el logro del indicador. Se cuenta con una matriz
detallada de cada beneficiario en donde se ha realizado la
medicidn de las habilidades en inicio, proceso y logro alcanzado.
Las acciones realizadas como los talleres de formacién humana
y el seguimiento personalizado y familiar, en los casos de mayor
vulnerabilidad, han sido efectivas y han logrado el
fortalecimiento de la autoestima y el empoderamiento de las
mujeres.

De la informacion expuesta se puede concluir que este resultado alcanzo un nivel de eficiencia

medio, si consideramos el nivel ejecucion de las actividades previstas, se observan
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deficiencias en las actividades relacionadas con la intermediacion laboral y el seguimiento

para la permanencia laboral. Los indicadores muestran el logro del resultado, aunque sin la

calidad esperada, debido a la baja participacion de las instituciones comprometidas y a la

calidad de los puestos de trabajo obtenidos por los jovenes, de los cuales 22 fueron

autoempleos y 40 en empresas formales e informales.

4.2.3 Analisis del Resultado 3:

Mujeres en situacion de vuinerabilidad, aumentan sus capacidades en micro

emprendimiento.

Este resultado favorecio a 38 mujeres y 4 hombres capacitandolos para la puesta en

marcha o mejoramiento de sus micro emprendimientos. Estuvo dirigido a mujeres

madres de familia principalmente. Del presupuesto estimado para este resultado se

observa que el nivel de ejecucion del gasto fue del 98.19%.

Cuadro N° 13

RESULTADO PRESUPUESTO EU | GASTO EU | DIFERENCIA EU

R3 9,281.61 -9,113.56 168.05

R3_Al -82.01 -82.01

R3_A2 -45.84 -45.84

R3_A4 2,011.49 -1,772.02 239.47

R3_Transversal 7,270.11 -7,213.68 56.43
INVERSION POR BENEFICIARIO: 216.98 Eu

A continuacion, se realiza una valoracion del nivel de ejecucion de las actividades previstas:

Cuadro N° 14

negocio.

capacitadas en la elaboracién de sus planes de
negocio.

31 jovenes han
elaborado su plan de
negocio

Actividades Resultado N° 03 Descripcidon, duracion y recursos segun Metas alcanzadas Nivel de | Tiempo
formulacion Ejecucién
A.3.1: Capacitaciones en gestion | Un profesor especialista en el tema desarrollard | 42 jévenes capacitados | 150% 6 meses
empresarial, planes de negocio, | la capacitacion en gestion empresarial a 40
marketing y acceso al crédito. mujeres micro emprendedoras. Se realizardn dos
cursos de dos meses de duracién cada uno.
A.3.2: Elaboracion de planes de | EI profesor asesorara a las 40 mujeres |42 jovenes capacitadas | 100% 6 meses
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Se realizaran las bases del concurso de fondo 100% 2 meses
semilla y se elegira a un jurado especialista en el

tema de micro emprendimientos.

A.3.3: Elaboracidn de las bases y
conformacion del jurado para el
concurso del fondo semilla.

Bases elaboradas vy
jurado seleccionado
19 jévenes participantes
en el concurso

A.3.4: Premiacidn de los jovenes | Se llevara a cabo un evento de clausura del | 7 jévenes ganadores de | 100% 2 meses

ganadores.

mejores planes

premio.

concurso de fondo semilla, en el que los 7
de negocio obtendran un

fondo semilla

A.3.5:

emprendimientos
mujeres
fondos semilla.

Acompafiamiento vy
asistencia técnica en la puesta
en marcha y/o mejora de micro

ganadoras

de
de

las
los

El monitor social prestara asistencia técnica a las
ganadoras del fondo semilla para la puesta en
marcha o mejora de su negocio.

7 jévenes asesorados en | 90%
la puesta en marcha o
mejora de sus micro

emprendimientos

A continuacion, se realiza una valoracidn de los indicadores alcanzados del resultado 3:

Cuadro N° 15

vulnerabilidad,
reciben formacion
en micro
emprendimiento.

IOV.2.R.3 Al
finalizar el
proyecto, al
menos, el 60% (24)
de mujeres
formadas en micro
emprendimiento,

inician o mejoran
un negocio propio.

I0OV.3.R.3. Al
finalizar el
proyecto, se
incentivan 7

técnicos y al publico en general,
especialmente mujeres, que tuvieran un
negocio o quisieran iniciar uno.

Al finalizar el proyecto, 38 mujeres y 04
varones han recibido formacién en micro
emprendimiento.

I0V1.R.3.: LOGRADO AL 95%

De los 42 beneficiarios, 31 mejoraron o
iniciaron su negocio, 27 corresponden a
mujeres y 4 a varones.

I0V2.R.3.: LOGRADO AL 112%

Se realizd 2 Concursos Fondo Semilla, en
las cuales estuvieron en competencia 19
negocios, quedando como ganadores 7 de
ellos, en una sustentacién de sus Planes

Indicadores Grado de consecucion Andlisis
Segun Informe Final
(%)
IOV.1.R.3. Al | Se capacité a 42 personas, a través del | Se pudo verificar que 38 mujeres recibieron la formacién en
finalizar el | desarrollo de 2 cursos de | micro emprendimiento y que casi un 50% de ellas recibié un
proyecto, 40 | Emprendimiento, donde elaboraron sus | doble beneficio del proyecto pues también participaron en
mujeres en | Planes de Negocio; los cuales estuvieron | los cursos de formacidn técnica, principalmente de los cursos
situacion de | dirigidos a los alumnos de los cursos | de Panaderia y Catering, cosmetologia y textil. El curso fue

muy bien valorado por las beneficiarias, quienes lograron
establecer un plan de negocios y proyectar su actividad
economica conciliandola con sus actividades familiares.

De los 42 beneficiarios capacitados, 20 mujeres mejoraron su
negocio con el que ya contaban antes del proyecto, 7
mantuvieron en la misma situacion el negocio con el que ya
contaban, 7 iniciaron un nuevo negocio con el proyecto y 4
participantes desarrollaron solo la idea de su negocio propio.
Se pudieron constatar las iniciativas emprendidas por las
beneficiarias y los planes de negocio con los que cuentan
cada una. Sin embargo, al no existir registros iniciales y
posteriores a la intervencién es dificil constatar las mejoras
producidas en los micro emprendimientos preexistentes. El
plan de negocios es un instrumento de gestion dutil y
necesario para la mejora del negocio, pero no
necesariamente refleja las mejoras concretas que pueden
haber efectuado las beneficiarias por lo que se recomienda la
aplicacién de instrumentos de entrada y de salida que puedan
ayudar a medir los cambios producidos gracias al proyecto.

Efectivamente, se logré incentivar econémicamente a 7
negocios de mujeres a través del concurso semilla, que
finalmente motivo a un total de 19 emprendedores a disefiar

3 meses
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negocios de | de Negocio, frente a un jurado calificador | sus estrategias de negocio. Se conté con un alto nivel del
mujeres de empresas invitadas. jurado calificador, pues se traté de personas especialistas en
emprendedoras a | Al finalizar el proyecto se incentivaron 7 | el tema, garantizandose la calidad y transparencia del
través de  un | negocios, recibiendo un premio en bienes | concurso.

concurso de fondo | valorizados en un monto de S/. 1,000.00
semilla. para cada negocio.

I0V2.R.4.: LOGRADO AL 100%

De lo expuesto, se puede afirmar que el resultado alcanzo un nivel de eficiencia alto,
debido al nivel de ejecucion de sus actividades que va del 95% al 112%, en relacion al
gasto efectuado, que fue menor al presupuestado. Se evidencia el logro del resultado

en cantidad y calidad.

En conclusion, se puede evidenciar que se logré cumplir el resultado 1, brindando la
formacion técnica con profesores calificados y con los recursos materiales requeridos,
sin embargo los estandares de calidad necesarios para el desarrollo de capacidades
técnicas para el trabajo no fueron los suficientes, principalmente por el poco tiempo
invertido en cada curso de capacitacion. Por ejemplo, en el curso de Auxiliar contable
que se ofrecié tuvo una duracioén de 5 meses, cuando en el mercado laboral tienen que
competir con jévenes formados de 1 a 3 anos. De igual manera los cursos de
cosmetologia tuvieron una duracion de 3 meses, por lo que las primeras experiencias
de vinculacion fueron principalmente a modo de practicas hasta que con la experiencia
pudieran aspirar a un trabajo remunerado. En cuanto al resultado 2, se observa que el
aspecto de fortalecimiento de habilidades sociales para el trabajo es el que ha tenido
mejores resultados en términos cuantitativos como cualitativos y es valorado por todos
los actores involucrados. Por el lado de la vinculacion e insercion laboral se identifica
que fue poco eficiente el trabajo planteado con las bolsas laborales de ambas
municipalidades, asi como con el Ministerio de trabajo, que tenian como indicador la
insercion laboral de los jovenes. Es importante afiadir las dificultades identificadas en el
registro y seguimiento de los autoempleos, asi como a los empleos informales

generados con el proyecto puesto que dificulta el analisis y la verificacion de los
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indicadores alcanzados. Sobre el resultado 3, se podria concluir que fue uno de los
resultados mejor alcanzado por el proyecto, por los beneficios generados en la
poblacion principalmente femenina, se sugiere que para la medicion de los indicadores
de mejora de los negocios se especifiquen los criterios a considerar para determinar la
mejora 0 no del negocio, pues se pueden caer en subjetividades que impiden

evidenciar los logros o problemas en la puesta en marcha de cada emprendimiento.
4.3 Eficacia

Mediante el analisis de la eficacia se valorara la contribucion de los resultados, en relacién a

sus efectos inmediatos, para el logro del objetivo especifico.

El objetivo especifico planteado para el proyecto fue: “Aumentar las oportunidades para la insercion
laboral y el micro emprendimiento de los jovenes, especialmente mujeres, en situacion de vulnerabilidad
de las comunidades de Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla, Jicamarca del Distrifo de Lurigancho-

Chosica’.

Segun el analisis de la informacion recaba se podria decir que el nivel de eficacia del proyecto

es media- alta, realizaremos un analisis por resultados:
4.3.1 Valoracion del Resultado 1:

Se valora positivamente los efectos alcanzados por la formacion técnica, en cuanto al
efecto inmediato que ha generado en los beneficiarios quienes han continuado con su
formacién técnica. Como se ha descrito anteriormente, los cursos ofrecidos fueron de
corta duracion por lo que muchos jovenes al identificar que no eran los suficientes para
la busqueda de empleo o para el mejoramiento de su autoempleo han decidido
continuar con su formacién técnica en el mismo CETPRO La Rosa Blanca y en otros
institutos de formacioén técnica superior. EI mercado laboral nos indica que ha mayor
tiempo de formacidén o capacitacion, mayores posibilidades de empleo y en mejores
condiciones. De esta manera, los jovenes beneficiarios del proyecto vienen ampliando

capacidades y asi sus oportunidades de desarrollo socioeconémico.
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Los jovenes han aprendido a valorar la educacion para el trabajo y la superacién de la
pobreza. Este aspecto es importante destacar, puesto que los estudios diagndsticos
presentados por CESAL, ademas de su experiencia de trabajo en el sector de
educacion indican que existe una baja valoracién de la educacion, siendo la necesidad
econdmica la que determina que muchos jévenes abandonen sus estudios secundarios
para incorporarse prontamente en el mercado laboral informal, disminuyéndose asi sus

posibilidades de desarrollo.

Se sugiere que los cursos técnicos consideren los plazos necesarios para el desarrollo
de capacidades, ademas que deben de comprender un periodo de practicas calificadas
de manera que se eleve la calidad educativa y por ende las posibilidades de

empleabilidad.
4.3.2 Valoracion del Resultado 2:

Se valora positivamente los efectos generados por este resultado, considerando la
experiencia adquirida por los jovenes en el ambito laboral. Una de las principales
problematicas de los jovenes es la falta de experiencia para incorporarse en un puesto
de trabajo, principalmente formal. Como ya se ha explicado, este resultados enfrento
multiples factores externos que dificultaron el proceso de insercidn, sin embargo se
rescata el hecho de que los jévenes han adquirido experiencia laboral, que, aunque
esta haya sido en el ambito informal y en algunos casos de corta duracién, les ha
servido como experiencia inicial que les abre posibilidades de empleo en empresas

que le pueden ofrecen mejores condiciones de empleo.

Otro efecto inmediato que contribuye a ampliar las oportunidades de los jévenes
beneficiarios, es el fortalecimiento de sus habilidades sociales para el trabajo. En
entrevista con la representante del Ministerio de trabajo, identifican como una dificultad
para la colocacion de jovenes de los diferentes programas laborales que tienen en
marcha, las dificultades de expresion, seguridad y autoestima de los jovenes, aspectos

que son muy valorados por las empresas. Estas dificultades se presentan
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mayoritariamente en la poblacion vulnerable, quienes por las condiciones de pobreza
en las que viven, por la baja calidad educativa recibida y las caracteristicas socio
familiares de su entorno no las han podido desarrollar plenamente. Es por ello, que
este resultado aporta significativamente al objetivo especifico, pues actitudes como la
iniciativa, el trabajo en equipo y el liderazgo facilitan la insercion laboral, la
permanencia laboral y la reinsercién en el caso de pérdida del empleo. Asi mismo,

motiva el emprendimiento y autoempleo.

Se recomienda considerar en la programacion de las actividades, periodos prudentes
para la busqueda de empleo, que en el Peru se estima de 3 a 6 meses para la
incorporacion laboral. Este aspecto es importante teniendo en cuenta el corto periodo
de duracion del proyecto, y en el caso especifico de los cursos que se realizaron al

finalizar el proyecto que no dieron espacio para la insercion laboral ni el seguimiento.
4.3.3 Valoracion del Resultado 3:

Las consecuencias inmediatas de este resultado apuntan al protagonismo econémico
de la mujer y la asociatividad para el trabajo. Se ha visto que los emprendimientos
nuevos generados por el proyecto aun no representan una mejora econémica para las
familias de los beneficiarios, de la informacién recaba se puede concluir que se
encuentran en periodo de inversion. En el caso de los emprendimientos mejorados, pre
existentes al proyecto que en total fueron 31, se rescata la capacidad para asumir
riesgos de los propios beneficiarios, la iniciativa y perseverancia en el logro de un

negocio propio.

Es importante considerar que los planes de negocios elaborados, son instrumentos que
brindan posibilidades de crecimiento y mejora real de sus negocios, sobre todo en el
caso de los emprendimientos pre existentes, que tienen cierto tiempo de
funcionamiento y que se mantienen en el mercado porque han identificado una
demanda que les genera ingresos econdmicos para sus familias. Adicionalmente, el

40% de los micro emprendedores han recibido formacion técnica que podrian orientarla
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al trabajo dependiente en una empresa, pero también tienen la posibilidad de
emprender su propio negocio de manera individual o grupal. En este ultimo caso, se
han visto las experiencias de grupos de mujeres que se estan asociando para invertir
sus pequefos ahorros y horas de trabajo para poner en marcha un proyecto de
negocio y asi pueden contar con un mayor soporte econémico, pero principalmente con

un soporte emocional y social.

4.3.4 Calidad de las fuentes de verificacion

Las fuentes de verificacion con las que cuenta el proyecto son principalmente internas,
generadas por los técnicos del proyecto. A nivel del objetivo especifico, se

comprometieron las siguientes fuentes:

F.V.1.0E.1. Evaluacion social elaborada por el equipo técnico del proyecto.

F.V.2.0E.1. Copia de las constancias de trabajos. Informe del equipo técnico.

F.V.3.0OE.1. Planes de negocio elaborados por las beneficiarias con la ayuda del

equipo técnico.

Encontramos que la F.V. 2 OE.1, en cuanto a las copia de las constancias de trabajos
en el caso de los jovenes que generaron su autoempleo, se tratan de declaraciones
juradas de los propios beneficiarios. Sobre la F.V.3.0E.1 que corresponden a los
planes de negocios elaborados por las beneficiarias, no terminan siendo del todo
contundentes para sustentar el logro del indicador correspondiente, puesto que se trata
de un instrumento de gestion mas no de muestran las mejoras concretas a los micro

emprendimientos fortalecidos.

F.V. Resultado 1: Sobre las fuentes que sustentan el desarrollo de capacidades
técnicas de los jovenes se tratan de registros y evaluaciones de la informacién
recogida por el equipo técnico. Sobre la formacion técnica, se presentan certificados de
estudios de los jovenes que concluyeron parte o la totalidad de los cursos de

formacion, entregandose certificados por modulos de capacitacion.
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FV. Resultado 2: Se tratan de las fuentes que buscan sustentar el proceso de
insercion, como es el caso de las listas de inscripcion en las bolsas laborales de las
municipalidades. Estos documentos estarian sustentando la actividad de coordinacion
realizada con las Municipalidades de Lurigancho Chosica y la Municipalidad de Lima,
siendo poco potentes para sustentar el logro del indicador. Sobre el desarrollo de las
habilidades para la insercion, se trata de la evaluacion de los avances en el desarrollo

de habilidades para la insercion de cada joven.

FV. Resultado 3: Se presentan los planes de negocios elaborados, siendo los mismos
que los presentados a nivel del objetivo especifico, observandose un error de disefio.
Se presentan las evaluaciones de los concursos de los fondos semillas, como las

respectivas actas de entrega de los fondos a los beneficiarios ganadores.

4.3.5 Adecuacién de los plazos

Se observa que el proyecto se ejecutd de manera general en los plazos previstos,

respetandose las fechas de inicio y termino de la intervencion.

Las variaciones del cronograma de ejecucion de actividades son minimas. Solo en el
caso de las acciones de formacién técnica, existieron cursos que se ejecutaron al
finalizar el proyecto y que por lo tanto afectaron al proceso de insercidon de los jovenes
durante la vida del proyecto. Al finalizar el proyecto, se observé que este aspecto

continua siendo trabajado por el equipo técnico a través del CETPRO “La Rosa Blanca”

4.4 Sostenibilidad

Mediante el analisis de la sostenibilidad, se valora la probabilidad de continuidad de los

beneficios generados por el proyecto una vez finalizado el periodo de ayuda externo.
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Se podria afirmar que la sostenibilidad del proyecto es media- alta, considerando los

siguientes aspectos:
441 Formacion técnica

Los cambios producidos en la percepcion de los beneficiarios sobre su formacién para
el trabajo son positivos y muestra posibilidades de ser sostenible; se pudo constatar
que al menos un 25% de los jévenes beneficiarios continuan realizando estudios de
formacion técnica. Con respecto a los jovenes con mayores dificultades
socioecondmicas y familiares y que no pueden continuar estudiando, las capacidades
adquiridas con el proyecto aun son muy basicas, es posible que puedan ir
fortaleciéndolas y desarrollandolas con practicas, en muchos casos no remuneradas,
en pequenos negocios locales. La sostenibilidad del trabajo realizado por el proyecto
se encuentra en el capital humano formado, debido a que a cada uno de ellos se les
brindé insumos que les permitan ser empleables, formar negocios propios, para que
asi puedan sostener sus familias, cumplir sus metas y fomentar la educacion en sus

hijos.

Un aspecto positivo que podria contribuir a la sostenibilidad de los cambios producidos
en cuanto la formacion técnica es la presencia institucional del CETPRO “La Rosa
Blanca”, recientemente constituida a inicios del 2016 por iniciativa de CESAL, que
cuenta con una fuerte proyeccién futura y puede seguir brindando oportunidades de
formacion a jovenes de escasos recursos, siendo el Unico de esta naturaleza presente
en la zona de intervencion segun informacioén oficial de la Unidad de Gestion Educativa
local de Lima Este, del Ministerio de Educacién. EIl CETPRO es una de las pocas
oportunidades formativas que tienen los jovenes de las comunidades de Nieveria,

Jicamarca y Cajamarquilla.
4.4.2 Insercion y continuidad laboral

Un aspecto importante a valorar para la sostenibilidad de la empleabilidad de los

jévenes son las habilidades sociales para el trabajo que han desarrollado, como se ha
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mencionado, estas actitudes favorecen la busqueda de empleo y la continua mejora de
sus condiciones laborales, ya sea a través de la insercidn laboral o sobre los negocios

emprendidos.

Por otro lado, de la informacion analizada, se pudo observar que mas del 40% de los
puestos de trabajo en los que fueron colocados los jévenes ofrecen pocas
posibilidades de continuidad, por tratarse de pequefios negocios y en algunos casos

con poca capacidad de generar empleo permanente.

Por otro lado, mediante la encuesta realizada a los jovenes que fueron capacitados
técnicamente por el proyecto, pero que no contaban con un autoempleo o
emprendimiento, llegaron a manifestar que entre los principales motivos para la no
consecucion de un empleo formal corresponde al insuficiente conocimiento y practica
sobre aspectos técnicos que ellos eligieron cursar en el proyecto, necesitando de
cursos mas completos o mayor especializacién. Del mismo modo, el otro aspecto que
limita sus opciones de insercion laboral esta referido a la necesidad de educar a sus

hijos menores, aspecto que demanda a las mujeres gran parte de su tiempo cotidiano.

4.4.3 Generaciéon de emprendimientos y mejora econémica

Como se ha podido constatar, que los micro emprendimientos han representado una
mejora en las condiciones de vida de las mujeres, a pesar de que las ganancias aun no
sean las suficientes para cubrir todas sus necesidades basicas, significan un punto de
inicio que debera ser medido en el tiempo para precisar con mayor determinacién su
sostenibilidad. Habria que considerar el corto tiempo de duracidon del proyecto para
este tipo de intervenciones que no permiten consolidar procesos como la puesta en
marcha, seguimiento y evaluacion de sus planes de negocios. Se ha visto que el primer
grupo formado para el emprendimiento culmin6é en febrero del 2016, a 4 meses de

culminar el proyecto y el segundo grupo culmino su formacion en el mes de mayo, a 1
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mes de finalizado el proyecto. Esto nos da idea del poco margen de tiempo para la

puesta en marcha de estrategias que favorezcan la sostenibilidad del logro.

Sin embargo, existe una valoracion positiva de los beneficios obtenidos por el proyecto,
al ser consultados los jévenes respecto a los beneficios que llegaron a identificar como
producto de haber recibido capacitacion en alguno de los cursos que fueron impartidos
durante la ejecucion del proyecto, se obtuvieron los siguientes resultados sobre una
muestra de 24 participantes.

Grafico N° 04

Percepcion de los jévenes sobre el beneficio de haber recibido

capacitacion técnica durante el proyecto
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formal eventuales negocio
Fu N:-22 ssta dirigida a jévenes que fueron capacitados técnicamente por el proyecto

Vemos que en total un 66% de los encuestados ha podido mejorar o iniciar su propio
negocio, reconociendo este proceso como algo positivo para su futuro y el de sus

familias.
44,4 Cambios socioculturales y de género

Se valora positivamente el aporte del proyecto en el cambio de patrones de género, la
incursion de las mujeres en el campo laboral y del emprendimiento constituye un punto
critico que puede ayudar en la redefinicion de roles al interior de la familia. Se

recomienda plantear estrategias de género que disminuyan los riesgos de incrementar
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la carga de trabajo de la mujer, sumandole a la jornada de trabajo doméstico y crianza
de los hijos, jornadas de trabajo para la generacion de ingresos, como ha sucedido en

un sector de las mujeres madres de familia beneficiarias del proyecto.
4.5 Impacto

Mediante el analisis del impacto, se busca medir la contribucién del proyecto al objetivo

general del mismo.

Considerando que el proyecto ha culminado recientemente, es dificil afirmar objetivamente el
nivel de impacto generado, puesto que el logro del objetivo general considera variables de
desarrollo amplias, como el desarrollo educativo, econémico y social de la poblacién obijetivo,
aspectos que pueden ser observados y medidos posteriormente, no obstante se evidencian
efectos positivos de la intervenciéon que contribuyen al objetivo general, principalmente en su

contribucién al desarrollo educativo de los jévenes beneficiarios.

Considerando los bajos niveles de calidad educativa a los que acceden los jovenes de las
comunidades de Nieveria, Cajamarquilla y Jicamarca, y los bajos niveles de escolaridad
alcanzados, el proyecto ha contribuido brindandoles la oportunidad de formacion técnica
basica, que en el caso de algunos jévenes a significando el inicio de una carrera técnica a la

que no habrian podido acceder con sus propios medios.

A nivel social, se valora positivamente la contribucién a la revaloracion y empoderamiento de
las mujeres en la cogestion del desarrollo econdmico de sus familias. Las mujeres
beneficiadas se identifican como modelos a seguir frente a sus hijos y su comunidad. Este
aspecto esta permitiendo que surjan nuevos liderazgos femeninos en otros espacios sociales,
como el comunitario y el despertar de una conciencia colectiva sobre la problematica familiar

que enfrentan muchas mujeres con hijos y que desean trabajar.

A nivel econdmico, se puede esperar un impacto medio, debido a que la escala remunerativa
que ofrecen las empresas locales no difieren considerablemente en los ingresos iniciales de

los jovenes que se encontraban realizando alguna actividad econdmica antes del proyecto, en
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el caso de los jovenes desempleados se evidencia una mejora en los ingresos familiares

percibidos.

De la informacion recabada, observamos un ligero aumento del porcentaje de jovenes que
lograron percibir un ingreso mensual ubicado en el rango de S/. 500 a S/ 1000 nuevos soles, y
una disminucion en el grupo de jovenes que tenian ingresos menores a los S/. 500, lo cual nos
hace concluir que existe una mejora en los ingresos econdmicos de los jovenes beneficiarios,
tal como se muestra en el siguiente grafico:

Gréafico N° 05

Comparacion escala de ingresos economicos entre jovenes que percibieron algun tipo de

ingreso econémico antes y después de su participacion en el proyecto

® Jovenes antes de participar del proyecto N: 15

Jovenes despues de participar del proyecto N: 21
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Fuente: Encuesta dirigida a jovenes que fueron capacitados técnicamente por el proyecto

Finalmente, los beneficiarios identifican que el proyecto genero cambios positivos en sus
vidas, principalmente en sus habilidades sociales y autoestima, a través de la encuesta
aplicada a los cuatro grupos de joévenes participantes del proyecto, se pudo recoger su
impresion acerca de cual consideraban ellos el aspecto en su vida que logré mejorar tras su

participacién en el proyecto, obteniéndose los siguientes resultados.
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Cuadro N° 16

Tipo de jovenes beneficiarios Adquirir Ahorro Mejora en Mejoré mi
mayores familiar y los autoestima

conocimientos mejor ingresos y hab.
manejo del Sociales
dinero

NUmero de encuestados 10 2 7 4
Insertado Laboralmente 30% 0% 43% 75%
No insertado laboralmente 50% 100% 0% 0%
Desarroll6 Auto empleo 0% 0% 29% 0%
Gener6 emprendimiento 20% 0% 29% 25%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Encuesta dirigida a jovenes que fueron capacitados técnicamente por el proyecto

5. LECCIONES APRENDIDAS Y RECOMENDACIONES

Calidad del disefio:

e Es importante considerar estudios previos del mercado laboral que permitan identificar
la correspondencia de la oferta laboral y las condiciones que estas ofrecen con las
caracteristicas e intereses de los jévenes para orientar la formacion técnica y reducir
los riesgos en la busqueda de empleo. El conocimiento del mercado laboral también
permitiria afinar el perfil del beneficiario, focalizando a la poblacién que pueda hacer

mejor aprovechamiento de los servicios y productos del proyecto.

e Se observaron diferentes perfiles socioeconémicos de la poblacién beneficiaria, entre
jévenes con estudios secundarios inconclusos que no podrian optar por trabajos
formales en donde esto constituye un requisito indispensable, hasta mujeres adultas,
madres de familia donde la estrategia de insercidén laboral era inviable. También se
observo diferentes niveles de vulnerabilidad. Las acciones de formacion e insercion de
manera estandarizada para todos los grupos no fueron del todo eficientes, frente a ello
se recomienda que el analisis inicial de la poblacién beneficiaria sirva como un

instrumento para direccionar estrategias diferenciadas segun las caracteristicas de la
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poblacion, de manera que no se agoten recursos y esfuerzos sobre acciones que no
van a contribuir al logro de los resultados por las condiciones que presenta la

poblacion.

e Es importante plantear un trabajo previo con la poblaciéon en situacion de extrema
pobreza o alta vulnerabilidad, debido a que corre el mayor riesgo de desercion por la
situacion econdémica que atraviesan donde el tiempo que invierten en la formacion

técnica significa también menos horas de trabajo para la subsistencia.

e Asi mismo, seria recomendable que se incluyan acciones de orientacion vocacional al
inicio de este tipo de intervenciones, que ayuden a los jévenes a definir sus intereses,
pero también a identificar las area de formacion que ofrecen mayores oportunidades de
empleo, orientando al joven al establecimiento de su proyecto de vida en donde en

algunos casos el empleo al que accedan los ayude a alcanzar objetivos mayores.

e EIl proyecto estuvo dirigido principalmente a mujeres sin contemplar estrategias de
género claras que potenciaran la participacion y permanencia de mujeres madres de
familia, sin embargo como hemos visto, de las mujeres que lograron culminar su
formacion y a nivel general se logré aportes significativos en la linea del
empoderamiento femenino. Seria recomendable que desde el disefio se recogieran los
aportes de este sector de la poblacion femenina, que por los datos observados existe
un aumento significativo del embarazo adolescente y juvenil. ElI enfoque de género
debe ser planteado de manera transversal a lo largo de la vida del proyecto y en las
diferentes actividades que se contemplen, de forma que se disminuyan las
desigualdades entre hombres y mujeres en el acceso a la formacion y al trabajo de

calidad.
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Eficiencia/ Eficacia

e Se sugiere contemplar cursos de formacion con mayor tiempo de formacion que
aseguren la calidad del aprendizaje. El tiempo de capacitacion debe ir de la mano al

perfil técnico que se requiere en el mercado laboral.

e Se recomienda contemplar el periodo de practicas como parte de la formacién de los
jévenes y no solo como parte del proceso de insercion laboral. Al ser incorporadas en
el periodo de capacitacion, se asegura el desarrollo de las capacidades de manera
practica, contando con el seguimiento del docente y se beneficia a todos los jovenes

con una experiencia previa a la busqueda de empleo.

e Se recomienda que la estrategia de vinculacion laboral este planteada desde el inicio
del proyecto. El trabajo articulado con las empresas puede ayudar a definir los perfiles
y el tiempo de duracién necesario de la capacitacion técnica que se requiere en el
mercado laboral de manera mas certera, sobretodo en empresas formales que tienen
mayor capacidad de empleabilidad. Las empresas formales locales y que son de
mayor acceso a la poblacion no necesariamente son de los rubros sobre los cuales
capacito el proyecto, estos correspondian con la demanda laboral a menor escala y
sobre los que ciertamente existe interés de los jovenes pero pocas oportunidades de

empleo formal.

e Por otro lado, se ha constatado que las bolsas laborales de los municipios
considerados no son eficientes, para préximas intervenciones se ve con mayores
posibilidades de éxito el trabajo con el Ministerio de trabajo por el vinculo directo que
mantiene con empresas formales en diferentes rubros, tal como se ha realizado en el

proyecto con el Programa Peru Responsable.
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e Se ha constatado que las condiciones laborales de las empresas sector textil formales
que se encuentran fuera del ambito de accion del proyecto no ofrecen condiciones que
favorezcan el desarrollo socioeconémico de los jévenes, las jornadas laborales de 12
hrs., horarios rotativos, la baja remuneracién sumado a los gastos de movilidad y
refrigerio y el desconocimiento de las horas extras de trabajo limitan
considerablemente su calidad de vida. Sin embargo, existe un fuerte potencial de los
talleres existentes en la zona de intervencion que podrian fortalecerse para la
generacién del empleo formal local. Estos talleres requieren de especializacion vy
actualizacién para el mejoramiento de sus procesos y productos, asi como asesoria

para la oferta de sus servicios.

e También se puede afirmar como leccion aprendida que el curso de Auxiliar Contable
respondié a las necesidades de la poblacion que ya desempefiaba un trabajo y que
requeria actualizarse para mejorar su desempeno laboral. En algunos casos también
fue aprovechado por micro emprendedores para el mejoramiento de sus negocios. Se
podria considerar que es un curso complementario, mas no determinante para la

insercion laboral ni el autoempleo.

o En cuanto a los cursos de cosmetologia y panaderia y catering, se ha podido constatar
como leccion aprendida que motivaron el autoempleo y el empleo en pequefios
negocios de la zona de intervencion, en donde existe una creciente demanda por estos

servicios.
Sostenibilidad

e Es importante realizar un tratamiento diferenciado entre los micro emprendimientos
nuevos y los micro emprendimientos fortalecidos, en el segundo caso se tratan de
negocios pre existentes al proyecto, y que ya han atravesado por periodos de prueba y

superado ciertas dificultades para mantenerse en el mercado y requieren de una
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capacitacion mucho mas especializada y en algunos casos de asesoria para la
actualizacién de sus técnicas de produccion y venta. En el caso de los micro
emprendimientos nuevos generados por el proyecto, se debe considerar en la
planificacion, periodos de tiempo suficientes para el seguimiento técnico que

contribuyan a la sostenibilidad de los mismos.

e Para futuras intervenciones se recomienda implementar acciones de fortalecimiento a
las empresas y negocios locales, de manera que se favorezca la creacion de puestos
de trabajo accesibles a la poblacion vulnerable y poblacion femenina con carga
familiar, que segun sus intereses buscan puestos de trabajos cercanos a sus domicilios
que les permita ahorrar gastos de movilidad y refrigerio. Trabajando en ambos sentidos

se podria favorecer la sostenibilidad de los cambios generados por el proyecto.

Impacto

¢ Se ha podido constatar como leccién aprendida, que la estrategia de fomento al micro
emprendimiento ha favorecido el protagonismo de las mujeres repercutiendo en el

bienestar de su propia familia.

e Por otro lado, la revaloracién de la educacion para el trabajo como medio para la lucha
contra la pobreza es un aporte importante y que debiera ser considerado para elevar

los estandares de la calidad formativa en las préximas intervenciones.




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente
mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peru”

6. ANEXOS

6.1 Términos de referencia

TERMINOS DE REFERENCIA
ELABORACION DE EVALUACION FINAL DE PROYECTO
“Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion
laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peri”

1. INTRODUCCION

CESAL es una ONG espafiola, con delegacidon en el Perd desde 1997, presente en Lima, Abancay y
Ucayali, donde ha ejecutado varios proyectos en distintos dmbitos: habitabilidad, salud, educacion,
fortalecimiento de redes sociales, apoyo familiar y psicolégico, capacitaciones en distintos dmbitos,
entre otros.

Las evaluaciones externas de proyectos implementados por CESAL son planteadas con el triple objetivo
de:

e Mejorar los proyectos o acciones ejecutadas o en ejecucion.

e Aprovechar las experiencias del pasado para actividades futuras.

e Rendir cuentas ante las instituciones donantes, opinion publica y todos aquellos implicados en los
procesos de desarrollo iniciados, tanto en Espafia como en los paises en los que se lleva a cabo la
intervencién.

Se trata en definitiva de que todas las evaluaciones sean de utilidad para la organizacién en cualquiera
de sus niveles, para las instituciones, organizaciones u otros actores participantes en el terreno, y para el
Gobierno de las Islas Baleares en el ejercicio de seguimiento y justificacion de los proyectos
subvencionados.

Los criterios que se valorardn seran los siguientes: pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad e
impacto. Para ello en la realizacién de la evaluacion participardn todos los actores del proyecto. Se
contempla igualmente la realizacidon de talleres de feedbak con todos los actores del proyecto con la
finalidad de afianzar conocimientos y aumentar las capacidades.

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En el distrito de Lurigancho Chosica, mdas concretamente en la localidad de Huachipa, CESAL y CESAL
Perd han desarrollado mas de 52 proyectos de forma conjunta en diferentes sectores (agua y
saneamiento, educacién, salud, fortalecimiento institucional, habitabilidad, entre otros), beneficiando a
mas de 3.000 familias, instituciones publicas (Ministerio de Educacién, de Salud, de Trabajo, de
Desarrollo e Inclusidn Social, de Cultura, etc. Municipalidad de Lima, Municipalidad de Lurigancho -
Chosica), Instituciones Educativas Publicas de Primaria y Secundaria, organizaciones de la sociedad civil.
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En el 2008, CESAL Peru, pone en marcha la Casa de Jovenes “La Rosa Blanca” destinada al trabajo
educativo con los jévenes del distrito en cinco lineas principales de intervencion:

2.1. Formativa a través de la capacitacion en cursos técnicos y productivos:
Los jovenes provenientes de las zonas de Jicamarca, Nieveria y Cajamarquilla, reciben la
capacitacién en cursos técnicos, demandados por el mercado laboral, por un periodo de 3 a 6
meses.

Por otra parte, aquellos jovenes con iniciativas de emprendimiento son fortalecidos en gestién de
negocios, dando como resultado la implementacién de pequefias empresas.

2.2. Formaciéon Humana y Laboral:

Nuestra propuesta metodoldgica apuesta por conjugar la formacidon técnica con la formacién
humana, es por ello que, durante nuestras capacitaciones, contemplan un acompafiamiento
personal, y un trabajo con las redes familiares de los jovenes, que incluyen visitas familiares
periédicas a fin de conocer de cerca cudl es la realidad diaria de estos jovenes, informacion
necesaria para luego realizar los talleres de formaciéon humana y laboral.

Los temas que se desarrollan son:
e Autoestimay Proyecto de Vida
e Habilidades de Comunicacién y Resiliencia
e  Valores Organizacionales
e Elaboracién de CV y Preparacioén para las entrevistas personales.

2.3. Ludica: ocio y tiempo libre:

La Casa para Jévenes “La Rosa Blanca” realiza Talleres Culturales de Ceramica, Danza, Manualidades
y Musica. Lo que es mas destacable de estas experiencias es el nivel de involucramiento de los
jovenes que encuentran en estos espacios la integracidon con otros jévenes y la oportunidad para
comunicarse, dialogar y expresarse libremente. Por otro lado, el desarrollo de sus habilidades
artisticas, utilizando su creatividad al elaborar sus productos y mostrarlo a través de las
exposiciones y presentaciones en las diversas actividades que se realizan en la Casa para Jovenes y
en la Comunidad.

2.4. Acompaiiamiento en la Insercién Laboral

Como proceso final de la imparticion de conocimientos, acompafiamiento personal y social se
culmina con la insercién laboral del joven que se realiza a través de las instituciones involucradas en
su formacidn técnica. Para ello se han establecido las siguientes modalidades:

a) Compromiso institucional

b) Articulacidn con instituciones publicas y privadas
c) Capacitacién de personas laboralmente activas
d) Seguimiento a los jévenes insertados
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2.5. Desarrollo del Emprendimiento

El curso de emprendimiento estd dirigido a jovenes, a quienes se evalla, y presentan habilidades
para emprender negocios. En ese sentido el programa se desarrolla en 12 sesiones, en donde se
desarrollan los siguientes temas:

e Empresay emprendedor

e Funciones del empresario y Planificacion empresarial

e Servicio al cliente

e Marketing e investigacion de mercados

e Empresay costos

e Valores Organizacionales

3. OBJETIVOS DE LA EVALUACION EXTERNA

e Elaborar la evaluacién final del logro de los objetivos del proyecto, mediante el anadlisis de los
resultados esperados versus los obtenidos, en virtud a los 05 criterios: Pertinencia, eficacia,
eficiencia, sostenibilidad e Impacto.

e |dentificar los factores facilitadores y limitantes inesperados o no que han influenciado en el
desarrollo de las iniciativas.

e |dentificar lecciones aprendidas que puedan ser Utiles para mejorar el disefio e implementacion de
proyectos similares.

4. PRESUPUESTO PARA EVALUACION EXTERNA:

S/.9,000.00 (Nueve mil y 00/100 soles) incluidos impuestos.

El monto de esta consultoria es maximo de S/. 9,000.00 soles, incluido el impuesto por todo concepto,
el mismo que incluye el gasto de desplazamiento (y retorno) a la zona de intervencion, hospedaje y
alimentacién. Los gastos de desplazamiento local (en la zona de trabajo) y la organizacién de las visitas
a campo son asumidos por CESAL.

Los pagos se realizaran de la manera siguiente
e 60 % a la suscripcidn del contrato.
e 40 % a la aprobacién del informe final.

El informe final de la evaluacidn se presentara en tres originales impresos y firmados por el evaluador,

los cuales se entregaran a CESAL en la oficina. Ademas, se facilitard un CD con toda la informacion que
arroje la evaluacidn, incluyendo fotos de la actividad evaluadora.

5. DATOS BASICOS DEL PROYECTO A EVALUAR:

5.1. Objetivos:
e General:
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Contribuir al desarrollo educativo, econémico y social de los jovenes en situacién de
vulnerabilidad de zonas urbano-marginales de Peru.

e Especifico 01:

OE.1: Aumentar las oportunidades para la insercion laboral y el auto emprendimiento de los
jovenes, especialmente mujeres, en situacidon de vulnerabilidad de las comunidades de Nieveria,

Cajamaraquilla, Jicamarca del Distrito de Lurigancho — Chosica.

5.2. Resultados

Resultado 1:

Formados técnicamente 140 jévenes en situacién de vulnerabilidad de las comunidades de
Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla y Jicamarca en curso de auxiliar contable, gastronomia
(catering y pasteleria), estética personal y textil.

Resultado 2:

Fortalecidas las capacidades y habilidades para la inserciéon laboral de 100 jdvenes,
especialmente mujeres, en colaboracidn con la Bolsa Laboral de las Municipalidades de Lima,
Lurigancho Chosica y del Ministerio de Trabajo.

Resultado 3:

Mujeres en situacion de vulnerabilidad, aumentan sus capacidades en micro emprendimiento.

5.3. Tiempo de Ejecucidn del Proyecto:

Un afio, del 01 de junio del 2015 al 31 de mayo del 2016.

5.4. Ambito:

Comunidades de Nieveria, Jicamarca, Huachipa y Cajamarquilla del Distrito de Lurigancho Chosica.

5.5. Beneficiarios directos: 140 jévenes

Beneficiarios

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

Directos

105

35

140

5.6. Financiador y Presupuesto del Proyecto:

e Financiador: Direccién General de Cooperacién Internacional (DGCI) de las Islas Baleares de

Espaiia.

e Presupuesto Total del proyecto: 86,176 Euros.
Subvencion concedida: 68,516 Euros.
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Aportes de CESAL: 17,660 Euros

6. ALCANCE Y CRITERIOS DE LA EVALUACION FINAL

6.1. Pertinencia

La adecuacion de los objetivos del proyecto a:

a) los problemas, necesidades y prioridades reales de los beneficiarios a los que se dirige el
proyecto.

b) el entorno fisico, social y politico en el que opera.

e (El proyecto estuvo bien formulado?

e Los objetivos del proyecto, recogidos en el formulario del proyecto, ése adecuan a los problemas,
necesidades y prioridades reales de los beneficiarios a los que se dirige el proyecto?

e (Hubo una adecuada identificacién de los beneficiarios en la formulacién del proyecto?

e (El disefio de la intervencidn fue adecuada al proceso de desarrollo local?

e (Eldiseno de laintervencion fue adecuada a los intereses y preferencias sociales?

e (Los grupos beneficiarios previstos se corresponden con los que realmente se han beneficiado?

e Los beneficiarios y socios del proyecto éconocen las actividades, resultados y objetivos del
proyecto?

e El objetivo especifico y los objetivos generales del proyecto son coherentes con las politicas y
planes de los distritos involucrados.

e (Qué factores internos y externos han favorecido o limitado la posibilidad de los grupos
beneficiarios para lograr los resultados previstos?

e (El proyecto se mantiene vigente considerando los cambios de contexto politico, econémico y
social?

e Recomendaciones al nivel de la Pertinencia.

6.2. Eficiencia

El hecho de que:

a) se hayan conseguido los resultados con la calidad prevista

b) a un coste razonable (es decir, en qué medida los medios, recursos y actividades son adecuadas
para la obtencidn de los resultados).

e (Se han cumplido los resultados y sus indicadores previstos? éEn qué calidad?

e (Hasido adecuado el coste del proyecto en funcidn a los resultados del proyecto?

e (Se ha gestionado de manera adecuada los factores externos del proyecto?

e (Fueron adecuados los recursos humanos y materiales para la ejecucién del proyecto?

e (Se han ejecutado todas las actividades previstas?

e (Fueron necesarias todas las actividades para la consecucién de los resultados?

e (Se han alcanzado los indicadores de los resultados previstos en el proyecto (emitir una
valoracion cuantitativa y cualitativa de cada uno de los indicadores)?

e (Son adecuados los indicadores de cada uno de los resultados del proyecto para medir la
consecucién de los resultados?

e (Se podrian proponer indicadores nuevos que ayuden a medir del grado de consecucidn de estos
resultados (tanto para este proyecto como para proyectos similares)?

e (Se han cumplido las hipodtesis previstas del proyecto?
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e Recomendaciones al nivel de la Eficiencia.

6.3. Eficacia

6.4.

6.5.

El hecho de que:

c) se hayan alcanzado los objetivos especificos con la calidad prevista

d) a un coste razonable (es decir, en qué medida los resultados son adecuados para la obtencién de
los objetivos especificos).

e (Son necesarios los resultados previstos para la consecucién del objetivo especifico?

e (Se han alcanzado los indicadores del objetivo especifico previsto en el proyecto (emitir una
valoracidn cuantitativa y cualitativa de cada uno de los indicadores)?

e (El objetivo especifico han beneficiado a todos los beneficiarios previstos en cantidad y calidad?

e (Los beneficiarios directos del proyecto se benefician del proyecto?

e (Llos indicadores del objetivo especifico del proyecto son adecuados para medir el alcance del
objetivo especifico?

e Se podrian proponer indicadores nuevos que ayuden a medir el grado de alcance de este objetivo
especifico (tanto para este proyecto como para proyectos similares).

e (Se han cumplido las hipdtesis previstas?

e (Se han tomado las decisiones adecuadas para minimizar el riesgo de factores externos no
previstos?

e Recomendaciones al nivel de la Eficacia.

Impacto

El efecto del proyecto en su entorno mas amplio y su contribucion a los objetivos sectoriales mas

amplios

e ¢Se ha mejorado la calidad de vida con la consecucion del objetivo especifico del
proyecto?

e (El objetivo especifico ayuda a la consecucion del objetivo general?

e Sibien no se formularon indicadores para el objetivo general, ise puede afirmar si se ha llegado a
este?

e (Se pueden proponer indicadores a este nivel?

e (Fue adecuada la metodologia de intervencién de CESAL, CESAL Peru y la Universidad Catdlica
Sedes Sapientiae -Centro de Servicios Educativos funcion del objetivo general?

e Si bien no se formularon hipétesis, éha habido factores externos que han influido negativamente
y positivamente en el proyecto? Valorar cdmo se ha adaptado el proyecto.

e Se han dado impactos positivos no esperados.

e Se han dado impactos negativos no esperados.

e Recomendaciones al nivel del Impacto.

Cobertura
El andlisis de los colectivos beneficiarios, indagando en los factores causales de los posibles sesgos

hacia determinados colectivos o en las barreras de acceso.
e (las actuaciones desarrolladas en la intervencion han alcanzado a todos los colectivos

destinatarios?
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e (Se harealizado de manera adecuada y transparentemente la seleccidn de los beneficiarios?
e (En qué medida los resultados del convenio alcanzan a los beneficiarios previstos?

6.6. Sostenibilidad

Financiera y Econdmica

e (las instituciones publicas de educacion y salud reforzadas, asi como aquellos coordinados por la
sociedad civil son sostenibles en el tiempo? ¢Como se van a mantener durante los siguientes
afios?

Social (Apropiacion)

e (El proyecto, en todos sus componentes, se ha insertado en la estructura social de comunidades
de Huachipa?

e (Todas las familias beneficiarias han participado en la ejecucion del proyecto, en todos sus
componentes?

e (El proyecto, en todos sus componentes, se ha insertado en las estructuras institucionales locales
(gobiernos locales y direcciones regionales) y todos han participado en el proceso de ejecucién?

Socio-Cultural
e (lLos cambios socio-culturales introducidos se han introducido de manera adecuada y se prevé
gue se mantengan en el tiempo por parte de los beneficiarios?

Género
e El proyecto, en cada uno de sus componentes, ¢ha contribuido para la igualdad de
oportunidades entre los hombres y las mujeres, garantizando de esta manera la sostenibilidad?

Medio Ambiente
e (El proyecto ha producido alguna mejora que podria considerarse medioambiental?

Tecnoldgica
e la tecnologia introducida ées adecuada a los conocimientos técnicos y a la disponibilidad de
recursos locales?

7. METODOLOGIA, PLAN DE TRABAJO Y PRODUCTOS A OBTENER

La persona o entidad elegida para la evaluacién debera promover un proceso de recojo y analisis de los
aprendizajes alcanzados por los actores involucrados, de tal forma que estos permitan ajustar la
intervencidén en las fases futuras. En tal sentido se recomiendan los siguientes elementos para el disefio
metodoldgico:

- Empleo de herramientas de evaluacidn participativas, con énfasis en el andlisis socioeconémico
con enfoque de género, que complementan a las herramientas cuantitativas.

- Correlacién de datos y variables para el analisis de consistencia del proyecto con la linea de base.

El proceso de trabajo tendrd una duracién méaxima de 2.5 meses.
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Los productos a obtener serdn los siguientes:

e Informe de evaluacién completo, en CD y tres impresos que incluya a parte de los puntos
referidos a los criterios de evaluacidn, lo siguiente:

- Registro de los aprendizajes realizados por los actores locales.
- Informe de las recomendaciones y sugerencias alcanzadas en funcién del conjunto de
hallazgos de la evaluacién y de la difusidn dada a los actores y beneficiarios del proyecto.

- La guia metodoldgica finalmente empleada y ajustada al desarrollo del trabajo.

- Las herramientas de evaluacion aplicadas y ajustadas.

8. PERFIL DEL CONSULTOR EVALUADOR

Podrdn postular consultoras, empresas u ONGs con una experiencia en evaluacion de proyectos

sociales.

La autoria del trabajo y la propiedad intelectual del mismo son de titularidad de CESAL, debiendo el

equipo de evaluacién guardar la discrecion y reserva debida durante el proceso de trabajo.

Asimismo, se velard porque la persona que realice la evaluacion mantenga los criterios de
independencia y comportamiento ético, este aspecto es importante para el resultado y alcance de los
productores esperados por esta evaluacion.

9. PLAZO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DE EVALUACION

El plazo limite para la presentacidn de propuestas es hasta el 20 de abril del 2016. CESAL hara llegar la
eleccién definitiva a los dos dias del cierre de las presentaciones.

La propuesta incluye los siguientes puntos:
e Plan de trabajo y metodologia.

e Plan de difusidn de los hallazgos a los actores y beneficiarios involucrados.
e Curriculo de la entidad evaluadora y del equipo que va a realizar la evaluacion.

10. EVALUACION DE PROPUESTAS

Las propuestas seran evaluadas segun el siguiente baremo.

Criterio

Preguntas a responder

Puntaje

e Plan de
metodologia.

trabajo

Y

éPresenta un plan de trabajo
ajustado a las caracteristicas de
la convocatoria? Si=3 puntos.
No= 0 puntos
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Presenta un plan de trabajoy
metodologia claro y conciso,
coherente con los TDR’s? Si=3
puntos. No= 0 puntos.

e Plan de difusidon de los | éPresenta un Plan de difusion
hallazgos a los actores y | delos hallazgos a los actores y
beneficiarios involucrados. | beneficiarios involucrados?

Si=3 puntos. No= 0 puntos

éPresenta Plan de difusidn de
los hallazgos a los actores y
beneficiarios involucrados claro
y conciso, coherente con los
TDR’s? Si=3 puntos. No=0
puntos.

e Curriculo de la entidad | Laentidad evaluadora o el
evaluadora y del equipo | proponente(s) ha realizado més
que va a realizar la | de.... éEvaluaciones con los
evaluacion. criterios de los TDR's?

e Menos de 3=0 puntos.

e Entre 3y 5=3puntos.

e Mas de 6= 5 puntos.

Puntaje maximo, 17 puntos.

CESAL ha constituido un comité de evaluacién de propuestas integrado por tres personas.

11. PLAZOS PARA REALIZAR LA EVALUACION

Actividades Duracién Fecha de inicio Fecha de fin
Difusién y convocatoria 05 dias 04 de abril 09 de abril
Elaboracién y Presentacidn de 10 dias 23 de Mayo 01 de Junio
propuestas
Ajuste a Propuestas y Firma de | 2 dias 14 de Junio 15 de Junio
Contrato
Reuniones de coordinacion 5 dias 16 de Junio 21 de Junio
para ajustar propuesta técnica
Recojo de informacién 15 dias 22 de Junio 06 de Julio
Elaboracién y presentacion 08 dias 07 de Julio 14 de Julio
preliminar de los resultados del
levantamiento de informacion
Revisién de informe preliminar | 2 dias 15 de Julio 16 de Julio
Presentacién final del estudio 5 dias 17 de Julio 22 de Julio
Total 51 dias

calendarios




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente
mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peru”

12. DOCUMENTOS DE AYUDA PARA PREPARARE LA PROPUESTA TECNICA
Se adjuntan los siguientes documentos para preparar la propuesta técnica.
Bases de la cooperacién de Baleares.
Formulario del proyecto.
Informe intermedio

Informe final

Plan de cooperacidn de desarrollo de Baleares (si lo hubiera)

13. PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

La seleccién de las propuestas presentadas se basara en los siguientes:
e (Calidad técnica y nivel de concrecién de la metodologia 40%.
e (Calificacidn y experiencia acreditada del equipo 35%.
e Relacién entre la propuesta y los productos a entregar al final 25 %.

Las personas interesadas podran remitir sus cartas de interés y propuesta hasta el dia miércoles 01 de junio
de 2016, antes de las 17:00 (hora local)

Los interesados remitirdn sus propuestas y dudas al siguiente correo electrénico: sflores@cesal.org

Asunto: Evaluacidn Externa Proyecto Baleares
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6.2 Matriz de Planificacion

1. MATRIZ DE PLANIFICACION

Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima,
Peru”

Objetivo general: Contribuir al desarrollo educativo, econdmico y social de los jévenes en situacion de vulnerabilidad de zonas urbano marginales de Peru.

Objetivo especifico 1: Aumentar las
oportunidades para la insercién laboral y el
micro emprendimiento de los jdvenes,
especialmente mujeres, en situaciéon de

vulnerabilidad de las comunidades de
Nieveria, Huachipa, Cajamarquilla,
Jicamarca del Distrito de Lurigancho-
Chosica.

Indicadores

Fuentes de verificacion

Factores externos

IOV.1.0E.1. Al finalizar el proyecto el
100% de los beneficiarios del proyecto
han mejorado sus capacidades
personales para encontrar empleo o
iniciar un micro emprendimiento.

IOV.2.0E.1. Al finalizar el proyecto, el
60% de los 100 jovenes entre 18 y 29
afios formados técnicamente se
insertan en trabajos formales.

IOV.3.0E.1. Al finalizar el proyecto, el
60% de las 40 mujeres formadas en
emprendimientos, inician o mejoran
un negocio propio.

F.V.1.0E.1. Evaluacién social
elaborada por el equipo técnico del
proyecto.

F.V.2.0E.1. Copia de las constancias
de trabajos.
Informe del equipo técnico.

F.V.3.0E.1. Planes de negocio
elaborados por las beneficiarias con
la ayuda del equipo técnico.

-El contexto econdmico y politico
nacional favorece el desarrollo del
distrito.

-Las grandes empresas mantienen
sus fabricas en la zona de
intervencidn del proyecto.

-El gobierno local promueve el
Desarrollo Econdmico  Local,
tomando en cuenta la cuota de
género.

- El Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables vy el
Ministerio de Desarrollo e
Inclusion  Social favorecen |la
participacion de las mujeres y las
minorias en el desarrollo del pais.




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima,
Peru”

Indicadores

Fuentes de verificacion

Factores externos

Resultados

R.1: Formados técnicamente 140 jovenes en
situacion de vulnerabilidad de las
comunidades de Nieveria, Huachipa,
Cajamarquilla y Jicamarca en curso de
auxiliar contable, gastronomia (catering y
pasteleria), estética personal y textil.

IOV1.R.1. Al finalizar el proyecto, 140
jévenes cuentan con capacidades
técnicas para desempefiarse como
auxiliares contables, costureros
profesionales, pasteleros y
esteticienes.

IOV2.R.1. Al finalizar el proyecto al
menos el 75% de los jovenes
beneficiarios de la formacion técnica
habran sido mujeres en condicién de
vulnerabilidad social y econdmica.

F.V.1.R.1. Programas de formacidn
técnico desarrollados.

F.V.2.R.1. Evaluaciones socio
econdmicas realizadas por el equipo
técnico para la inscripcion de
jovenes.

F.V.3.R.1. Base de datos de alumnos
inscritos y evaluaciones del proceso
formativo.

F.V.4.R.1.Copia de constancias y/o
certificados entregados a los
alumnos al finalizar cada curso.

F.V.5. R.1.Reporte fotografico.

F.V.6.R.1.Evaluaciones finales de los
cursos desarrollados.

-Las familias de las mujeres
jovenes beneficiarias apoyan la
continuacion de sus estudios a
nivel técnico.

R.2: Fortalecidas las capacidades vy
habilidades para la insercién laboral de 100
jévenes, especialmente mujeres, en
colaboracién con la Bolsa Laboral de las
Municipalidades de Lima, Lurigancho
Chosica y del Ministerio de Trabajo.

IOV.1.R.2. Al finalizar el proyecto, el
60% de los 100 jovenes formados
técnicamente se insertan en trabajos
formales gracias a la Bolsa Laboral de
las Municipalidades de Lima,
Lurigancho Chosica y del Ministerio de
Trabajo.

IOV.2.R.2 Al finalizar el proyecto el
100% de los beneficiarios del proyecto
han mejorado sus habilidades sociales
para el empleo.

F.V.1.R.2. Listados de inscripcidén en
Bolsa Laboral de las
Municipalidades de Lima,
Lurigancho Chosica y del Ministerio
de Trabajo y listados de insercion
laboral.

F.V.2.R.2. Planes de formacion en
habilidades sociales para el empleo.
F.V.3.R.2. Evaluaciones de los
programas de formacién y

sensibilizacién elaboradas por el

El gobierno local promueve el
Desarrollo Econdmico  Local,
tomando en cuenta la cuota de
género.

Las empresas de servicios del
ambito local estan en pleno auge y
requieren personal capacitado.
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Peru”

equipo técnico.

R.3: Mujeres en situacidn de vulnerabilidad,
aumentan sus capacidades en micro
emprendimiento.

IOV.1.R.3. Al finalizar el proyecto, 40
mujeres en situacion de
vulnerabilidad, reciben formacion en
micro emprendimiento.

IOV.2.R.3 Al finalizar el proyecto, al
menos, el 60% de mujeres formadas
en micro emprendimiento, inician o
mejoran un negocio propio.

I0V.3.R.3. Al finalizar el proyecto, se
incentivan 7 negocios de mujeres
emprendedoras a través de un
concurso de fondo semilla.

F.V.1.R.3.Programa de formacion
para el emprendimiento, listados de
asistencia.

F.V.2.R.3. Planes de negocio de los
emprendimientos iniciados.

F.V.3.R.3. Evaluacion de los planes
de negocio ganadores.

F.V.4.R.3. Acta de entrega de los
fondos en especie.

Las familias de las mujeres jovenes
beneficiarias apoyan la
continuaciéon de sus estudios a
nivel técnico y la creaciéon de
micro emprendimientos.

Las mujeres seleccionadas
cuentan con experiencia en micro
emprendimiento.




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima,
Peru”

Actividades (de acuerdo con los resultados)

Entradas (recursos necesarios para realizar las actividades)

Factores externos

(R.1): Formados técnicamente 140 jovenes
en situacion de vulnerabilidad de las
comunidades de Nieveria, Huachipa,
Cajamarquilla y Jicamarca en curso de
auxiliar contable, gastronomia (cocina),
estética y textil.

A.1.1: Difusion, convocatoria e inscripcidn.
A.1.2: Evaluacidén socioecondmica a través
de visita domiciliaria inicial.

A.1.3: Formacion en Auxiliar contable.
A.1.4: Formacion en Gastronomia (catering
y pasteleria).

A.1.5: Formacioén técnica en textil.

A.1.6: Formacion en estética personal.
A.1.7: Visitas domiciliarias durante todo el
proceso de formacion.

A.1.8: Participacion de los jévenes en
actividades de cultura, ocio y tiempo libre
de la Casa para Jovenes.

A.1.9: final de los

Evaluacion cursos

desarrollados y aprendizajes adquiridos.

A.1.1: Impresién de volantes, tripticos y afiches para la difusion comunitaria
del proyecto. Movilidad para la difusidn, convocatoria e inscripcion

A.1.2: Monitor Social - Identificacién, formacion y seguimiento de jovenes y
mujeres. Impresién de documentos evaluacién socio-econdmica y monitoreo
del alumnado. Material de Oficina para actividades de identificacion,
evaluacién socio-econdmica y seguimiento. Movilidad para las visitas de
evaluacién socioecondmica.

A.1.3: Servicios Profesionales: Formador en Auxiliar contable. Impresion de
documentos de formacién en Auxiliares contables. Material de Oficina para
actividades de formacién de Auxiliar Contable. 1 ambiente destinado a
formacion Auxiliar Contable.

A.1.4: Servicios Profesionales: Formador en Gastronomia (catering vy
pasteleria). Cocina, nevera, horno, microondas y otros equipos basicos.
Impresion de documentos de formacidon en Gastronomia (catering vy
pasteleria). Material de Oficina para formacion en Gastronomia. Insumos
Taller Gastronomia. 1 ambiente destinado a formacién Gastronomia.

A.1.5: Servicios Profesionales: Formador en sector textil. Uso de maquinas
para la formacién textil. Material de Oficina para formaciéon en textil.
Insumos Taller Formacidn Textil. Utillaje textil (repuestos, etc.). Reparaciones
y mantenimiento equipos (maquinas de coser). 1 Ambiente destinado a
formacion en textil.

A.1.6: Servicios Profesionales Formador Estética de Belleza. Material de
Oficina para formacién en Estética. Insumos Taller de Estética de Belleza.
A.1.7: Monitor Social - Identificacién, formacion y seguimiento de jovenes y
mujeres. Movilidad para las visitas de seguimiento domiciliar.

A.1.8: Material de Oficina para actividades de sensibilizacion en género.
A.1.9: Monitor social-Identificacidn, formacion y seguimiento.

-Las familias de las mujeres
jovenes beneficiarias apoyan la
continuacion de sus estudios a
nivel técnico.
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(R.2): Fortalecidas las capacidades vy
habilidades para la insercion laboral de 100
jovenes, especialmente mujeres, en
colaboracién con la Bolsa Laboral de las
Municipalidades de Lima, Lurigancho
Chosica y del Ministerio de Trabajo.

A.2.1: Capacitacién para el desarrollo de
habilidades personales y sociales (marketing
personal, resolucion de conflictos, trabajo
en equipo, entre otros.) durante el proceso
de formacién.

A.2.2: Elaboracion de Proyecto de vida.
A.2.3: Elaboraciéon de C.V. de alumnos,
laboral de las

inscripcion en la bolsa

Municipalidades de Lima, Lurigancho

Chosica y del Ministerio de Trabajo y
acompanamiento durante el proceso de
insercion.

A.2.4: Visitas guiadas a las empresas

A.2.5: Intermediacion laboral con las
empresas

A.2.6: Asesoria a los jovenes una vez
insertados para favorecer su permanencia y
consolidacidn laboral.

A.2.1: Monitor Social - Identificacién, formacion y seguimiento de jovenes y
mujeres. 1 aula de formacién para formaciéon en habilidades sociales,
género, ciudadania. Material de oficina para formacidon en habilidades
personales y sociales. Impresion de documentos de formacién habilidades
personales y sociales.

A.2.2: Monitor Social - Identificacién, formacion y seguimiento de jovenes y
mujeres.

A.2.3: Monitor social - Formacion profesional, insercion laboral.

A.2.4: Monitor social - Formacion profesional, insercion laboral. Movilidad
para visitas guiadas a empresas del sector textil. Movilidad para visitas
guiadas a empresas del sector gastrondmico. Movilidad para visitas guiadas a
empresas del sector presentacion de servicios (Auxiliar contable).

A.2.5: Monitor social - Formacion profesional, insercién laboral. Movilidad
para coordinacién con empresas. Movilidad para coordinacion con
municipalidad y red Obra: alianza por la juventud.

A.2.6: Monitor social - Formacion profesional, insercién laboral. Movilidad
para asesoria a jovenes durante el proceso de insercidn.

-El gobierno local promueve el
Desarrollo Econdmico  Local,
tomando en cuenta la cuota de
género.

- Las empresas de servicios del
ambito local estdn en pleno auge y
requieren personal capacitado.
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(R.3): Mujeres en  situacion de
vulnerabilidad, aumentan sus capacidades
en micro emprendimiento.

A.3.1: Capacitaciones

en gestion

empresarial, planes de negocio, marketing y
acceso al crédito.

A.3.2: Elaboracion de planes de negocio.
A.3.3: Elaboracion de las bases vy
conformacioén del jurado para el concurso
del fondo semilla.

A.3.4: Premiacién de los jovenes ganadores.

A.3.5: Acompainamiento y asistencia técnica
en la puesta en marcha y/o mejora de micro
emprendimientos de las mujeres ganadoras
de los fondos semilla.

A.3.1: Servicios Profesionales
planes de negocio y marketing.
A.3.2: Servicios Profesionales
planes de negocio y marketing.
A.3.3: Servicios Profesionales
planes de negocio y marketing.
A.3.4: 07 Fondos semilla para Concurso Emprendedores.

A.3.5: Monitor social - Formacion profesional, insercion laboral.

Desarrollo Econémico, emprendimiento,

Desarrollo Econémico, emprendimiento,

Desarrollo Econémico, emprendimiento,

-Las familias de las mujeres
jovenes beneficiarias apoyan la
continuacion de sus estudios a
nivel técnico.

-Las mujeres seleccionadas
cuentan con experiencia en micro
emprendimiento.
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6.3 7Matriz de evaluacion

CRITERIO

SUB CRITERIO

INDICADORES

FUENTES DE

VERIFICACION

INSTRUMENTOS

PERTINENCIA

Calidad del
diagnéstico/ linea de
base del proyecto

Se ha descrito con detalle la situacién
politica/econdmica/social/ambiental/cultural
del entorno y cémo influye en el proyecto

utilizados
del

Diagndsticos
en el disefio
proyecto
Documento de disefo
del proyecto

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

Calidad de la
formulacion o diseio
del proyecto

Presenta una adecuada identificacion de los
beneficiarios y alcance de la intervencion en la
formulacidn del proyecto

Documento de disefio
del proyecto

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

El proyecto ha sido formulado de forma
consistente tanto en la ldgica horizontal como
vertical

Documento de disefo
del proyecto

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

El proyecto fue disefiado teniendo en cuenta
la coherencia entre su cadena de objetivos y
las politicas y planes de los distritos
involucrados

Documento de disefio
del proyecto
Planes distritales

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

Se ha identificado los factores internos vy
externos que podrian influir de forma positiva
0 negativa en la consecucién de los objetivos
especificos y se han propuesto medidas para
aprovecharlos o minimizarlos

Documento de disefo
del proyecto Personal
directivo/ técnico del
proyecto

Revisién documentaria del documento
de disefio del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

La estrategia seleccionada es la mas adecuada
para la soluciéon de los problemas identificados
en el proyecto

Documento de disefo
del proyecto

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

Los indicadores a nivel resultados del proyecto
han sido formulados segun los criterios de
calidad SMART

Documento de disefio
del proyecto

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

pagina
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Grado y naturaleza de o . Documento de disefio Revision documentaria del documento
la implicacién de los | Los beneﬁa-arlos previstos se- c.orresponden de proyecto e informe de disefio del proyecto
beneficiarios con los que finalmente se beneficiaron final
Los beneficiaros han participado desde la |Documento de disefio | Revision documentaria del documento
identificacion hasta el seguimiento/evaluacién | de proyecto e informe | de disefio de proyecto e informe final
del proyecto final Guias focus group a los jévenes
El disefio del proyecto ha recogido los Revision documentaria del documento
problemas, necesidades y prioridades reales | Documento de disefo | de disefio del proyecto
de los beneficiarios a los que se dirige el | del proyecto Encuestas a jovenes
proyecto
El proyecto es reconocido y es sostenido por Funcionarios piblicos y Guia N° 04 Entrevista a funcionarios
representantes de| ..
los actores locales empresas privadas PU?“COS .
Guia N° 03 Entrevista a empresas
EFICIENCIA Consecucién de Revisidn documentaria del documento
Actividades- Resultados de disefio del proyecto
Resultados Se alcanzaron los resultados y sus indicadores | Informe final del Guia N° 08 Entrevista semi

en la calidad prevista

proyecto
Documentos generados
por el proyecto

estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

Se ejecutaron todas las actividades previstas

Informe final del

proyecto

Revision documentaria del Informe
final

Se cumplieron las hipdtesis previstas y se
gestionaron eficientemente.

Informe final del
proyecto

Documentos generados
por el proyecto

Revision documentaria del documento
de disefio del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto
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Relacién medios- Revision documentaria de balance
Costos El costo de la unidad de los servicios contable del proyecto
proporcionados a los beneficiarios se | Presupuesto y registros | Guia N° 08 Entrevista semi
encuentran dentro de la escala de valores del | contables estructurada a personal directivo/
mercado local técnico proyecto
Revisiéon documentaria de balance
contable del proyecto
Se evaltan diferentes ofertas antes de adquirir | Documentos generados | Guia N° 08 Entrevista semi
un bien o servicio por el proyecto estructurada a personal directivo/
técnico proyecto
Revisién documentaria del documento
El costo por beneficiario responde a criterios Registros cc.)nta.bles delcllseono del proyecto .
de eficiencia. Pf?r59na| directivo/ | Guia N° 08 Entrevista sem.l .
técnico del proyecto estructurada a personal directivo/
técnico proyecto
Todas las actividades ejecutadas fueron ) Ffewsmn documentaria del informe
necesarias para el logro de los resultados Informe final del final
. proyecto Guia N 08 Entrevista semi estructurada
previstos. L N
Personal directivo a personal directivo
Se favorecié el ahorro mediante alianzas y Reportes de monitoreo Revisiér? documentaria de los reportes
acuerdos de colaboracién de monitoreo del proyecto
Capital humano vy Revision documentaria de balance
material Los recursos humanos y materiales han sido | Registros contables | contable del proyecto
los adecuados para la implementacién del | Personal directivo/ | Guia N° 08 Entrevista semi

proyecto

técnico del proyecto

estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

Estructura de gestion
y disposiciones de
control

Se dispone de mecanismos contables que son
objeto de supervision y/o auditoria

Registros contables
Personal directivo/
técnico del proyecto

Revisidn documentaria de balance
contable del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto
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Revision documentaria de los reportes
R tes d n de monitoreo del proyecto
. . - eportes de monitoreo e . .
Se dispone de mecanismos de seguimiento y P S Guia N° 08 Entrevista semi
N . Personal directivo/ . .
control técnico (informes, evaluaciones, etc.). , . estructurada a personal directivo/
técnico del proyecto L
técnico proyecto
Respeto del Revision documentaria de los reportes
presupuesto La distribucién de partidas presupuestarias es | Documentos generados | de monitoreo del proyecto
(estructura del | coherente con la naturaleza del proyecto por el propio proyecto
presupuesto y gestion
financiera) Revision documentaria de balance
- ) . Informe econdmico del | contable del proyecto
Las desviaciones presupuestarias en cualquiera o . .
L proyecto Guia N° 08 Entrevista semi
de las actividades no suponen un 10% y en el L S
Personal directivo/ | estructurada a personal directivo/
total del proyecto no superan un 5% .. L
técnico del proyecto tecnico proyecto
Respeto del Revisidn documentaria
calendario y | Se optimizo la programacion de las actividades | Informe final del
adecuacion de la|alas necesidades de los beneficiarios proyecto
programacion
Las desviaciones temporales no superan un ) Revisién documentaria
Informe final del
10% y en el total del proyecto no superan un
proyecto
5%
EFICACIA Consecucion de Informe final del | Revisidon documentaria
Resultados- objetivo especifico Los resultados alcanzados permitieron la | proyecto
Objetivos consecucion del objetivo especifico Fuentes de verificacion

del proyecto

Se alcanzaron los indicadores del objetivo
especifico

Informe final del
proyecto
Fuentes de verificacion

del proyecto

Revision documentaria

El objetivo especifico alcanzado beneficio a
todos los beneficarios previstas en cantidad y
calidad

Reportes de monitoreo
Personal directivo/
técnico del proyecto

Revision documentaria de los reportes
de monitoreo del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima,

Peru”

Calidad de los
indicadores y fuentes
de verificacion

La matriz de planificacién no ha sufrido
alteraciones/ reformulaciones desde su
elaboracion

Documento de disefo
del proyecto

Revisién documentaria del documento
de disefio del proyecto

Los indicadores permiten valorar si se han
cumplido con los resultados y objetivo
especifico

Documento de disefio
del proyecto

Informe final del
proyecto

Revision documentaria

Las fuentes de verificacidon sustentatorias son
objetivas y de calidad

Fuentes de verificacidon
del presentadas en el
informe final

Revision documentaria

Adecuacion de plazos
y decisiones tomadas

Los resultados y objetivo especifico que fueron
planificados fueron realizados segun los
tiempos y recursos planificados

Reportes de monitoreo
Personal directivo/
técnico del proyecto

Revision documentaria de los reportes
de monitoreo del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

Las actividades planificadas han sido realizadas
segun los tiempos y recursos planificados

Reportes de monitoreo
Personal directivo/
técnico del proyecto

Revisidn documentaria de los reportes
de monitoreo del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

Medidas adoptadas por el equipo técnico y de
gerencia del proyecto para minimizar los
riesgos de factores externos

Reportes de monitoreo
Personal directivo/
técnico del proyecto

Revision documentaria de los reportes
de monitoreo del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

SOSTENIBILIDAD

Insercién y
continuidad laboral

Los beneficiarios del proyecto que lograron
insertarse laboralmente mantienen su puesto
de trabajo en la actualidad

Jévenes capacitados
técnicamente

Guia N° 05 Encuesta para jovenes
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Sostenibilidad técnica

El fortalecimiento de las capacidades técnico -
productivas de los jévenes (hombres vy
mujeres) ha repercutido en la generacion de
emprendimientos o auto empleo que significd
una mejora a su situaciéon econémica

Jovenes capacitados
técnicamente

Guia N° 05 Encuesta para jovenes

Los beneficiarios del proyecto muestran
evidencia de un dominio de los temas en los
cuales fueron capacitados

Jovenes capacitados
técnicamente

Guia N° 05 Encuesta para jovenes

Cambios socio
culturales y de genero

Los cambios socio-culturales promovidos por
el proyecto han sido adoptados y son puestos
de manifiesto parte de los beneficiarios
directos

Jovenes capacitados
técnicamente

Guia N° 01 GF jovenes insertados
laboralmente

Guia N° 02 GF jévenes no insertados
laboralmente

Guia N° 06 GF jovenes generaron de
micro emprendimiento

Guia N° 07 GF jovenes generaron auto
empleo

El proyecto ha contribuido para la igualdad de
oportunidades entre los hombres y las mujeres

Personal directivo/
técnico del proyecto

Guia N° 08 Entrevista semi
estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

Sostenibilidad politica
y financiera

Se ha involucrado suficientemente a las
instituciones locales para la sostenibilidad del
objetivo general del proyecto

Funcionarios publicos

Guia N° 04 Entrevista a funcionarios
publicos

Las empresas privadas muestran un grado de
satisfaccion optimo con los jovenes que fueron
formados por el proyecto

Representantes de
empresas privadas

Guia N° 03 Entrevista a empresas

pagina
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COBERTURA Cobertura y criterios Revisién documentaria del documento
de focalizacién La seleccion de los beneficiarios del proyecto | Documento de disefio | de disefio del proyecto
se ha realizado de forma adecuada vy |delproyecto
transparentemente Documentos generados
por el proyecto
Revision documentaria del documento
. L . Documento de disefio de disefio del proyecto
La implementacion del proyecto logra cubrir a
. o del proyecto
los diferentes grupos de beneficiarios
Documentos generados
por el proyecto
IMPACTO Entorno del proyecto Guia N° 08 Entrevista semi

Se identifica resultados tanto negativos como
positivos que no fueron previstos tras la
ejecucion del proyecto

Personal directivo/
técnico del proyecto

estructurada a personal directivo/
técnico proyecto

Se identifica factores externos a la ejecucion
del proyecto que facilitaron o dificultaron la
consecucion de los RE y el OG

Jévenes capacitados
técnicamente
Funcionarios publicos y
representantes de
empresas privadas

Guia N° 01 GF jovenes insertados
laboralmente

Guia N° 02 GF jévenes no insertados
laboralmente

Guia N° 03 Entrevista a empresas
Guia N° 04 Entrevista a funcionarios
publicos

Guia N° 06 GF jovenes generaron de
micro emprendimiento

Guia N° 07 GF jévenes generaron auto
empleo

Variacion de la
calidad de vida

Se ha conseguido incrementar  las
oportunidades de insercidon laboral en los
jévenes focalizados por el proyecto

Jévenes capacitados
técnicamente y Linea de
base inicial y final

Guia N° 01 GF jovenes insertados
laboralmente

Guia N° 02 GF jovenes no insertados
laboralmente

Revisidn de informe de linea de base
inicial y final

pagina
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Guia N° 06 GF jovenes generaron de
Jovenes capacitados | micro emprendimiento

técnicamente y Linea de | Guja N° 07 GF jovenes generaron auto
base inicial y final empleo

Se ha conseguido incrementar las
oportunidades de generacion de micro
emprendimiento y auto empleo en los jévenes

focalizados por el proyecto e ] .
Revision de informe de linea de base

inicial y final

Guia N° 01 GF jovenes insertados
laboralmente

Guia N° 02 GF jovenes no insertados
laboralmente

Guia N° 06 GF jovenes generaron de
micro emprendimiento

Guia N° 07 GF jovenes generaron auto
empleo

Revisidon de informe de linea de base
inicial y final

Se constata algin grado de mejora en la |Jévenes capacitados
calidad de vida de los beneficiarios directos a | técnicamente y Linea de
partir de la implementacion del proyecto base inicial y final
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6.4 Registro de talleres y entrevistas

REGISTRO DE TALLERES Y ENTREVISTAS

Informante Instrumento aplicado Fecha de
realizacion

Jévenes con emprendimiento
02 Jbvenes con autoempleo
03 Jovenes insertados laboralmente
04 Joévenes no insertados laboralmente
05 Docente - Cesar Fernandez
06 Docente - Diego Robles
07 Monitora Social — Clara Huaranga
08 IE Juan Pablo — Directora
09 CETPRO —Inés Ayllon
10 Monitora Econdmica —Jenny Trujillo
11 Docente — Isabel Viscardo
12 Monitora Econdmica — Isabel Parco
13 Pasteleria Cynthia - Propietaria
14 Coordinadora del Proyecto — Sara Flores
15 Textil Ccoyco — Propietario
16 Textil Reynoso — Propietario
17 Ministerio de Trabajo- Verdnica Salas
18 Docente- Juan Carlos Lépez
17 Equipo técnico de CESAL
18 Auxiliar Contable- Daniel Quezada
19 Docente- Franklin Cérdova

Grupo Focal

Grupo Focal

Grupo Focal

Grupo Focal

Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada

Taller con equipo técnico CESAL

Entrevista Semi Estructurada
Entrevista Semi Estructurada

02/07/2016
02/07/2016
25/06/2016
25/06/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
01/07/2016
04/07/2016
07/07/2016
11/07/2016
18/07/2016
18/07/2016
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6.5 Instrumentos utilizados

GUIA N° 01 GRUPO FOCAL

(Jévenes capacitados técnicamente e insertados laboralmente)

Objetivos:

e Conocer el nivel de participacion de los jévenes en el proyecto

e Conocer si el proyecto respondid a las necesidades sentidas y a las caracteristicas
socioculturales de los jovenes.

e Conocer el desenvolvimiento laboral de los jovenes capacitados y el uso de las habilidades
técnico sociales adquiridas

e Identificar los cambios producidos por el proyecto en la calidad de vida de los jovenes

e Identificar si los jovenes cuentan con mayores recursos para superar las dificultades y
potencialidades atravesadas en el ejercicio laboral

Materiales, insumos y equipos:

Ambiente cerrado o libre de ruidos, con sillas y pizarra (o similar)
Papelografos (papelotes) de color blanco

Plumones

Masking tape

Cuaderno de notas

Grabadora

e Camara fotografica

e Lista de asistencia

e Refrigerios para los participantes

Recursos Humanos: un facilitador y un apoyo local
Tiempo de ejecucién: dos horas aproximadamente
Participantes: Jovenes capacitados (hombres y mujeres) técnicamente e insertados laboralmente

Preparacion del grupo focal:

e Coordinar la determinacion del horario y lugar para la ejecucion del trabajo.

e Organizar una reunion con el grupo objetivo, considerando sus obligaciones y tiempo
disponibles. Explicar los objetivos de la herramienta.

e Tener ala mano el cuaderno de notas para escribir las descripciones de los participantes.

Desarrollo del grupo focal:

e Presentar a CESAL y los profesionales responsables de la dinamica.

e Solicitar la presentacién de los participantes.

e Motivar a los participantes al dialogo sobre las tematicas propuestas. En lo posible no
interrumpirlos y en caso que dejen de intervenir, el facilitador debe animar a seguir
hablando, apoyandose de las preguntas motivadoras.

e Apuntar en los papelégrafos las ideas mas importantes expresadas por los participantes.

e Grabar y escribir en el cuaderno de notas.
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Desarrollo de capacitacion técnicay de micro emprendimiento

1. ¢Porque decidieron participar del proyecto?

2. ¢Pueden describirnos cual era su situacién econdmica y/o laboral antes de participar del
proyecto? ¢ Cual creen que era el motivo principal de dicha situacién?

3. ¢Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar habilidades sociales que les
ha ayudado en su desarrollo laboral? Si ¢ Como?, No ¢ Por qué?

4. ¢Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar capacidades técnicas y
adquirir conocimientos Utiles que vienen usando en sus actuales centros laborales? Si, No
¢De qué forma?

5. ¢Considera que los contenidos técnicos de las capacitaciones recibidas estan acorde a las
necesidades del mercado laboral en el que se desenvuelven? Si, no ¢Por qué?

6. ¢Participaron en todas las actividades del proyecto? En cuales no participaron y ¢porque?

Insercién laboral

7. Después de la culminacion de su participacion en el proyecto, ¢Les ha sido mas facil
encontrar trabajo? Explique

8. (El trabajo actual en el que se encuentran, presenta mejores condiciones salariales y de
clima laboral que aquel que poseian antes de su participacién en proyecto? Si, No Explique

9. ¢En qué medida vienen aplicando en su trabajo actual lo aprendido en las capacitaciones
recibidas durante su participacién en el proyecto? Explique

Permanencia laboral

10. ¢ Cual o cuales consideran que son las principales dificultades y oportunidades que se
vienen presentando en sus respectivos centros laborales? Describalo

11. ;Como utilizan las capacidades técnicas y habilidades sociales adquiridas en la ejecucion
del proyecto frente a las dificultades u oportunidades que se presentan en sus centros
laborales? Describalo

12. Piensa que permanecera en su actual empleo en el mediano plazo, si o no, explique.

13. ¢ Qué sugerencias realizarian a este tipo de capacitaciones realizadas para que resulten
mas utiles a los jovenes que buscan trabajo?

14. ;Cual es la imagen de futuro que tienen de ustedes mismos en el campo laboral para los
siguientes 5 afios? Describalo

15. ¢Cual consideran ha sido el principal cambio en sus vidas luego de su participacion en el
proyecto?
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GUIA N° 02 GRUPO FOCAL

(Jovenes capacitados técnicamente y no insertados laboralmente)

Objetivos:

e Conocer el nivel de participacion de los jovenes en el proyecto

e Conocer si el proyecto respondid a las necesidades sentidas y a las caracteristicas
socioculturales de los jévenes.

e Conocer el desenvolvimiento laboral de los jovenes capacitados y el uso de las habilidades
técnico sociales adquiridas

¢ Identificar los cambios producidos por el proyecto en la calidad de vida de los jovenes

e Identificar si los jovenes cuentan con mayores recursos para superar las dificultades y
potencialidades atravesadas en el ejercicio laboral

¢ Identificar los motivos de su no insercién en el mercado laboral

Materiales, insumos y equipos:

e Ambiente cerrado o libre de ruidos, con sillas y pizarra (o similar)
e Papeldgrafos (papelotes) de color blanco

Plumones

Masking tape

Cuaderno de notas

Grabadora

Cémara fotografica

Lista de asistencia

Refrigerios para los participantes

Recursos Humanos: un facilitador y un apoyo local
Tiempo de ejecucién: dos horas aproximadamente

Participantes: Jovenes capacitados (hombres y mujeres) técnicamente que no lograron ser
insertados laboralmente

Preparacion del grupo focal:

e Coordinar la determinacion del horario y lugar para la ejecucién del trabajo.

e Organizar una reunion con el grupo objetivo, considerando sus obligaciones y tiempo
disponibles. Explicar los objetivos de la herramienta.

e Tener ala mano el cuaderno de notas para escribir las descripciones de los participantes.

Desarrollo del grupo focal:

Presentar a CESAL y los profesionales responsables de la dinamica.
Solicitar la presentacion de los participantes.

e Motivar a los participantes al didlogo sobre las teméticas propuestas. En lo posible no
interrumpirlos y en caso que dejen de intervenir, el facilitador debe animar a seguir
hablando, apoyandose de las preguntas motivadoras.

e Apuntar en los papelografos las ideas mas importantes expresadas por los participantes.

e Grabar y escribir en el cuaderno de notas.
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Desarrollo de capacitacion técnicay de micro emprendimiento
16. ¢ Porque decidieron participar del proyecto?

17. ¢Pueden describirnos cual era su situacion econémica y/o laboral antes de participar del
proyecto? ¢ Cual creen que era el motivo principal de dicha situaciéon?

18. ¢ Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar habilidades sociales que les
ha ayudado en su desarrollo laboral? Si ¢ Como?, No ¢ Por qué?

19. ¢{Su participacién en el proyecto les ha permitido desarrollar capacidades técnicas y
adquirir conocimientos? ¢ Cémo los vienen utilizando?

20. ¢Considera que los contenidos técnicos de las capacitaciones recibidas estan acorde a las
necesidades del mercado laboral en el que ustedes se desenvuelven? Si, no ¢Por qué?

21. ¢ Participaron en todas las actividades del proyecto? En cuales no participaron y ¢ porque?

Insercion laboral
22. ¢ Actualmente que actividad realizan?

23. Después de la culminacién de su participacion en el proyecto, ¢Han continuado en la
busqueda de trabajo? Explique

24. ¢Cual o cuales consideran ustedes han sido los principales factores que han limitado su
posibilidad de conseguir un trabajo formal luego de haber participado del proceso de
capacitacién técnica y de habilidades sociales? Explique

25. ¢Qué aspectos (técnicos y socio culturales) consideran ustedes que deben mejorar o
adquirir personalmente para tener mayores posibilidades de conseguir y mantener un
trabajo formal? Explique

Permanencia laboral

26. ¢Cual o cudles consideran que son las principales dificultades y oportunidades que se
vienen presentando en el mercado laboral del rubro al cual desean pertenecer? Describalo

27. ¢ Como utilizan las capacidades técnicas y habilidades sociales adquiridas en la ejecucién
del proyecto frente a las dificultades u oportunidades que se presentan en el &mbito laboral
en el que se desenvuelven? Describalo

28. En su opinién ¢ Cuales consideran son las caracteristicas mas importantes o mejor
valoradas que buscan las empresas para contratar a trabajadores del rubro al cual ustedes
desean pertenecer? Describalos

29. ¢Qué sugerencias realizarian a este tipo de capacitaciones realizadas para que resulten
mas utiles a los jovenes que buscan trabajo?

30. ¢ Cudl es la imagen de futuro que tienen de ustedes mismos en el campo laboral para los
siguientes 5 afios? Describalo

31. ¢ Cudl consideran ha sido el principal cambio en sus vidas luego de su participacion en el

proyecto?
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GUIA N° 03 ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

(Empresas)

Fecha

Nombre de la Empresa
Giro N° Empleados

Ubicacién Tiempo de funcionamiento

Entrevistado

Cargo que ocupa

1. ¢Como inicio su relacion con CESAL? ¢ Participaron del disefio del proyecto en alguna medida?

2. ¢Por qué decidié participar del proyecto?

3. ¢Cuantos jovenes del proyecto ingresaron a trabajar a su empresa?

4. ¢Como calificaria el desempefio de los jévenes del proyecto que trabajaron o que actualmente
estan laborando en su empresa? ¢ Cuentan con las capacidades técnicas y habilidades sociales

requeridas para el puesto?

5. ¢Cudles son las condiciones laborales que su empresa brinda para el puesto que ofreci6 al
proyecto?

6. Sicontd con jovenes capacitados por el proyecto y ahora ya no laboran en su empresa ¢ Cuanto
tiempo permanecieron en su empresa? ¢ Cual fue el motivo del cese laboral?

7. ¢Su empresa requiere constantemente personal? ¢En qué areas? ¢Cuales son las
caracteristicas personales y técnicas que mas se valoran en su empresa al momento de
contratar personal?

8. ¢Existen factores externos e internos a su empresa que condicionan la contratacién de personal
joven? Si, no ¢cudles? ¢,Con qué frecuencia?

9. ¢Qué sugerencias brindaria para mejorar este tipo de proyectos de capacitacién técnica de
jovenes que desean insertarse al mercado laboral?
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GUIA N° 04: ENCUESTA DIRIGIDA A JOVENES CAPACITADOS TECNICAMENTE POR EL PROYECTO

DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

Distrito de residencia: ¢Cual.es el u.ltlmo afio o gra’|do de CENTRO DE ESTUDIO
o estudios y nivel que aprobé? ANO GRADO
Provincia: ESTATAL PRIVADO
Edad: Sexo: (M) (F)
SiN NIVEL..aeeveeeereereevrreseresien 1
DNI: [ T 2 1 2
Primaria Incompleta............................3 1 2
INSTRUCCIONES: Responda Primaria Complet@................c........... 4 1 2
marcando con una “X” o encerrando Secund. Incompleta................cc.ccc......5 1 2
con un circulo, escriba una breve Secund. Completa..........ueveeneeenn. 6 1 2
respuesta cuando sea necesario. Sup. No Universit. Incompleta......... 7 1 2
Sup. No Universit. Completa...........8 1 2
A continuacion, encontrara una serie de preguntas Sup. Universitaria Incompleta........9 1 2
destinadas a conocer su actual condicién laboral y Sup. Universitaria Completa......... 10 1 2
de emprendimiento luego de haber participado de la ejecucion del proyecto de la ONG CESAL.
1. CUAL FUE LA CAPACITACION TECNICA QUE RECIBIO DEL 6. ¢BAJO QUE TIPO DE CONTRATO TRABAJA USTED?
PROYECTO DE CESAL (Puede marcar mas de una alternativa ) .
si fue el caso) ¢Contrato indefinido, nombrado,
1. Auxiliar contable PEIMANCNTE? ... eeieeeeeceeeeseeeesiveeeesaaaeens 1
2' c loai ¢Contrato a plazo fijo (sujeto a modalidad)? 2
- Cosmetologia CEstd en periodo de prueba?................coceeeveeveeeeerenneen. 3
3. Patronaje éConvenios de Formacién Laboral
4. Mantenimiento de mdquinas textiles dJuvenil / Bolsa de trabajo?..........cccevevvveeveververrseennns 4
5. Manejo de mdquinas textiles éContrato de aprendizaje? ..........ceeeveecueeeeescuvesivenanann, 5
6. Panaderia y pasteleria ¢éLocacion de servicios (Honorarios Profesionales,
7. Pasteleria y catering R.U.C.), Servicios no  personales? ............cceccercvevvenuenne. 6
8. Emprendimiento ESIN CONEIALO? ..ot 7
iOtro? 8
2. LA CAPACITACION RECIBIDA LE AYUDO A: ctro .
. . (Especifique)
Conseguir un trabajo formal
Realizar trabajos eventuales 7.  a) ¢PORQUE NO LOGRO CONSEGUIR UN PUESTO DE

Mejorar su negocio
Iniciar su propio negocio
Ninguna de las anteriores
Otro:

Ok WNR

3. UD. LOGRO CONSEGUIR UN PUESTO DE TRABAJO EN UNA
EMPRESA FORMAL GRACIAS AL PROYECTO
1.51..
2. NO... PASE A LAPREGUNTA N° 7

4. ACTUALMENTE CONTINUA LABORANDO EN DICHA EMPRESA

2. NO...... éPor qué?

5. CUALES LA LABOR QUE DESEMPENA EN DICHA EMPRESA

TRABAJO FORMAL UNA VEZ CONCLUIDO EL PROYECTO?

(Especifique)
b) éCudl ES SU ACTIVIDAD ACTUAL?
Sl NO

1. ¢Trabajando en algun negocio propio o familiar? 1 2
2. ¢Ofreciendo algun Servicio? ...........cccceveevcvenenenns 1 2
3. ¢Haciendo algo en casa para vender? ................. 1 2
4. ¢Vendiendo productos de belleza, ropa, joyas, etc.? 1 2
5. ¢Haciendo prdcticas pagadas en un centro de 1 2

ErADAJO? ..ottt
6. ¢Trabajando para un hogar particular? ............... 1 2
7. ¢éFabricando algun producto? .............ccceeeeveennene 1 2
8. (¢Realizando labores en la chacra o cuidado de 1 2

ANIMAIES? ..ottt
9. ¢Ayudando a un familiar sin remuneracion? ....... 1 2
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10 ¢Otra?

1 2

(Especifique)

8. ¢EL TIPO DE PAGO O INGRESO QUE UD. RECIBE EN SU
OCUPACION PRINCIPAL ES:

(puede marcar mds de una respuesta)

ESUBIAO? it 1
ESAlANIO et 2
CCOMUSION?..eeeeeeeeeee et se e sa e 3
éDestajo?. .4
ESUBDVENCION? ..ot sia e 5
Honorarios profesionales
(CONRULC)P et e e 6
Ingreso (ganancia) por negocio o
SOIVICIO? .ttt 7
Ingreso como Productor
CAGIrOPECUQAIIO?......oeeeieeeeeciiiieaeeeseiiiteeeeeessciireeaeeeesssnens 8
¢Propina?........ .9
CEN ESPECIEY e 10
éOtro? 11
(Especifique)
NO RECIBE. ..o eeiee e seaesia e s e earee s 12
9. EN SU OCUPACION PRINCIPAL, ¢A UD. LE PAGAN?:
EDIATIO? .o 1
ESEMANQAI? ... 2
CQUINCENAI? ..o 3
EMENSUGI? ..ot 4

10. CUAL ES EL RANGO EN EL QUE SE ENCUENTRA SEGUN SU
REMUNERACION ACTUAL:

Menos de S/. 500 al MES......cc.covueeevieciiieceeeeeee e 1
De S/. 500 a S/1000 al MES ..cuveeuveeeeeieeeecee e 2
De S/.1001 @ S/.1500 @l MES w.eeeveeeueiereeiee et 3
De S/. 1501 aS/. 2000 al MES....cecivviiieiieeecieie e 4
Mds de S/. 2000 al MES ....euveiieeiiieieieeeeee e 5

11. ANTES DE PARTICIPAR DEL PROYECTO DE LA ONG CESAL
CUAL ERA SU RANGO DE INGRESOS FIJOS AL MES:

Menos de S/. 500 al MES......cccocuveeeieceeiieeeeeeeee e, 1
De S/. 500 a S/1000 al MES ....oceeverieeieniieierieeie e 2
De S/.1001 @ S/.1500 al MES ..ccuveverieeiiniieierieeiesieie s 3
De S/. 1501 aS/. 2000 al MEeS....cocicuuieieeiieeeiiee e 4
Mds de S/. 2000 al MES ....eueeiieiiieceeeeeeeee e 4

12. (CUANTO TIEMPO TRABAJA UD. EN SU OCUPACION

ACTUAL?

ANOS

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

EN EL CASO UD SE ENCUENTRE DESOCUPADO

éHA HECHO ALGO PARA CONSEGUIR TRABAJO LA SEMANA
PASADA?

¢QUE HIZO LA SEMANA PASADA PARA CONSEGUIR TRABAJO?

Consulto:
Empleador / patrono ............ccceevvevvevveienennnns 1
Agencia de empleo / Bolsa d trabajo................ 2
S6lo amigos, parientes.............ccccceeceereeeenuenne. 3
LEYO QVISOS...c..eeseveniesiieiesieeiesieeciesieeiesieeiesieens 4
Busqueda a través de Internet........................... 5
OLFO ettt et 6
¢ADQUIRIO CONOCIMIENTOS (0] HABILIDADES

PROPORCIONADOS POR EL PROYECTO QUE LE VIENEN
SIRVIENDO EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO?

Sl 1
Cual
NO oo, 2
é¢Por qué no?
TRABAJO ANTERIOR

(Sélo para Desocupados e Inactivos)

¢HA TRABAJADO ANTES?

¢CUAL ERA LA OCUPACION PRINCIPAL QUE UD. DESEMPENO?

(Especifique)

¢A QUE SE DEDICABA EL NEGOCIO, ORGANISMO O EMPRESA
EN LA QUE UD. TRABAJABA?

(Especifique)

EN SU CENTRO DE TRABAJO ANTERIOR UD. ERA:

¢Empleador o Patrono?..........
¢Trabajador Independiente?.............ccecveeveecevennn.. 2
CEMPIEAAO?. ...t 3
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MESES COBIEIO? ..ot e se s 4
¢ Trabajador Familiar No Remunerado?.................. 5
éTrabajador del Hogar? ............cceeeecveeeivivaeeivnaaan, 6
13. (CUANTAS HORAS TRABAJA USTED A LA SEMANAS EN SU COLIOP oot ettt st st te st s e steste s s e sse e 7
TRABAJO ACTUAL?
(Especifique)

N° de Horas a la semana

21. ¢CUANTAS HORAS TRABAJA USTED A LA SEMANAS EN SU
TRABAJO ANTERIOR?

N° de Horas a la semana

SOBRE EL DISENO DEL PROYECTO EN EL QUE UD PARTICIPO

22. COMO BALANCE GENERAL DE SU PARTICIPACION EN EL
PROYECTO DE CESAL EN EL QUE PARTICIPO ¢UD. CONSIDERA
QUE LE HA SERVIDO PARA MEJORAR SU CONDICION DE
VIDA? ¢EN QUE MEDIDA?

Marcar | NADA | POCO REGULAR| MUCHO | TOTALMENTE

De qué
forma/

por qué

23. UD CONSIDERA QUE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO
RESPONDIERON A SUS NECESIDADES E INTERESES?

Marcar (A) (B) (Q)
Mucho Poco Nada
Nivel de
satisfaccion

éPor qué?

24. QUE RECOMENDACION REALIZARIA O ASPECTO CONSIDERA
UD QUE CESAL DEBE MEJORAR PARA UNA PROXIMA

INTERVENCION SIMILAR A ESTA

iMUCHAS GRACIAS POR SU

PARTICIPACION!




Proyecto: “Educacion para el trabajo: mayores oportunidades para la insercion laboral de jovenes
especialmente mujeres, de zonas urbano marginales de Lima, Peru”

GUIA N° 05 GRUPO FOCAL

(Jovenes capacitados técnicamente que generaron emprendimientos nuevos o fortalecidos)

Objetivos:

e Conocer el nivel de participacion de los jévenes en el proyecto

e Conocer si el proyecto respondi6 a las necesidades sentidas y a las caracteristicas socio culturales
de los jévenes

e Conocer el desenvolvimiento de los jovenes capacitados en la generacion de sus emprendimientos, a
partir del uso de las habilidades sociales y técnicas que adquirieron mediante su participacion del
proyecto.

e Identificar los cambios en la calidad de vida de los jévenes producidos a raiz de su participacion en el
proyecto.

e Identificar si los jévenes cuentan con mayores recursos para superar las dificultades atravesadas y
aprovechar las potencialidades existentes en el desarrollo de su emprendimiento.

Materiales, insumos y equipos:

Ambiente cerrado o libre de ruidos, con sillas y pizarra (o similar)
Papelografos (papelotes) de color blanco

Plumones

Masking tape

Cuaderno de notas

Grabadora

Céamara fotografica

Lista de asistencia

Refrigerios para los participantes

Recursos Humanos: un facilitador y un apoyo local
Tiempo de ejecucion: dos horas aproximadamente

Participantes: Jovenes capacitados (hombres y mujeres) técnicamente que generaron un nuevo
emprendimiento.

Preparacién del grupo focal:

Coordinar la determinacion del horario y lugar para la ejecucion del trabajo.

e Organizar una reunién con el grupo objetivo, considerando sus obligaciones y tiempo disponibles.
Explicar los objetivos de la herramienta.

e Tener ala mano el cuaderno de notas para escribir las descripciones de los participantes.

Desarrollo del grupo focal:

Presentar a CESAL y los profesionales responsables de la dinamica.

e Solicitar la presentacion de los participantes.

e Motivar a los participantes al dialogo sobre las tematicas propuestas. En lo posible no interrumpirlos
y en caso que dejen de intervenir, el facilitador debe animar a seguir hablando, apoyandose de las
preguntas motivadoras.

e Apuntar en los papelégrafos las ideas mas importantes expresadas por los participantes.

e Grabary escribir en el cuaderno de notas.
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Desarrollo de capacitacién técnicay de micro emprendimiento

32. ¢Por qué decidieron participar del proyecto?

33. ¢Pueden describirnos cual era su situacién econémica y/o laboral antes de participar del proyecto?
¢ Cudl creen que era el motivo principal para ello?

34. Actualmente ¢ Qué actividad realizan? Describalo

35. ¢Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar habilidades sociales que les ha ayudado
en su comercio, oficio o0 negocio? Si ¢ Cémo?, No ¢,Por qué?

36. ¢Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar capacidades técnicas y adquirir
conocimientos Utiles para su comercio, oficio 0 negocio? ¢,como cuales? ¢cémo los viene utilizando?

37. ¢Considera que los contenidos técnicos de las capacitaciones recibidas estdn acorde a las
necesidades del trabajo que ustedes realizan? Si, no ¢ Por qué?

38. ¢Participaron en todas las actividades del proyecto? En cuales no participaron y ¢porque?

Autoempleo

39. ¢Cuanto tiempo diario le dedica a su negocio? ¢El ingreso que perciben por esa actividad a que lo
destinan?

40. Después de la culminacién de su participacion en el proyecto, ¢Ud. ha realizado algin cambio en el
manejo de su comercio, oficio o negocio? ¢ De qué forma? Expliquelo.

41. ;En qué medida vienen aplicando en su comercio, oficio o negocio actual lo aprendido en las
capacitaciones recibidas durante su participacion en el proyecto? Explique

42. ¢Cual o cudles consideran ustedes han sido los principales factores negativos que han limitado la
mejora de sus comercios, oficios o negocios? ¢,cémo podrian afrontarlos?

43. ¢Cual o cuales consideran ustedes han sido los principales factores positivos o favorables que han
propiciado la mejora de sus comercios, oficios 0 negocios? ¢como podrian aprovecharlos mejor?

44. ;Qué aspectos (técnicos y socio culturales) consideran ustedes que deben mejorar o adquirir
personalmente para mejorar su comercio, oficio o negocio? Explique

Percepciones

45. ¢Qué sugerencias realizarian a este tipo de capacitaciones realizadas para que resulten mas utiles a
los jévenes (hombres y mujeres) que desean generar o0 mejorar su propio comercio, oficio 0 negocio?

46. ¢Cual es la imagen de futuro que tienen ustedes respecto a su comercio, oficio o negocio para los
siguientes 5 afios? Describalo

47. ¢Cual consideran ha sido el principal cambio en sus vidas luego de su participacion en el proyecto?
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GUIA N° 06 GRUPO FOCAL

(J6venes capacitados técnicamente que generaron su auto empleo)

Objetivos:

e Conocer el nivel de participacion de los jovenes en el proyecto

e Conocer si el proyecto respondio a las necesidades sentidas y a las caracteristicas socio culturales
de los jévenes

e Conocer el desenvolvimiento de los jovenes capacitados en la generacion de su auto empleo, a partir
del uso de las habilidades sociales y técnicas que adquirieron mediante su participacion del proyecto.

e Identificar los cambios en la calidad de vida de los jévenes producidos a raiz de su participacion en el
proyecto.

e Identificar si los jévenes cuentan con mayores recursos para superar las dificultades atravesadas y
aprovechar las potencialidades existentes en el desarrollo de su auto empleo.

Materiales, insumos y equipos:

Ambiente cerrado o libre de ruidos, con sillas y pizarra (o similar)
Papelografos (papelotes) de color blanco

Plumones

Masking tape

Cuaderno de notas

Grabadora

Céamara fotografica

Lista de asistencia

Refrigerios para los participantes

Recursos Humanos: un facilitador y un apoyo local
Tiempo de ejecucion: dos horas aproximadamente
Participantes: Jovenes capacitados (hombres y mujeres) técnicamente que generaron su auto empleo

Preparacién del grupo focal:

e Coordinar la determinacion del horario y lugar para la ejecucion del trabajo.

e Organizar una reunién con el grupo objetivo, considerando sus obligaciones y tiempo disponibles.
Explicar los objetivos de la herramienta.

e Tener ala mano el cuaderno de notas para escribir las descripciones de los participantes.

Desarrollo del grupo focal:

e Presentar a CESAL y los profesionales responsables de la dindmica.

e Solicitar la presentacion de los participantes.

e Motivar a los participantes al dialogo sobre las tematicas propuestas. En lo posible no interrumpirlos
y en caso que dejen de intervenir, el facilitador debe animar a seguir hablando, apoyandose de las
preguntas motivadoras.

e Apuntar en los papelégrafos las ideas mas importantes expresadas por los participantes.

e Grabary escribir en el cuaderno de notas.
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Desarrollo de capacitacién técnicay de micro emprendimiento

48. ¢Por qué decidieron participar del proyecto?

49. ¢Pueden describirnos cual era su situacion econémica y/o laboral antes de participar del proyecto?
¢ Cudl creen que era el motivo principal para ello?

50. Actualmente ¢Qué actividad realizan? Describalo

51. ¢Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar habilidades sociales que les ha ayudado
en su comercio, oficio o negocio? Si ¢ Como?, No ¢,Por qué?

52. ¢Su participacion en el proyecto les ha permitido desarrollar capacidades técnicas y adquirir
conocimientos Utiles para su comercio, oficio o negocio? ¢,como cuéles? ¢cémo los viene utilizando?

53. ¢Considera que los contenidos técnicos de las capacitaciones recibidas estdn acorde a las
necesidades del trabajo que ustedes realizan? Si, no ¢ Por qué?

54. ¢Participaron en todas las actividades del proyecto? En cuales no participaron y ¢porque?

Autoempleo

55. ¢Cuanto tiempo diario le dedica a su negocio? ¢El ingreso que perciben por esa actividad a que lo
destinan?

56. Después de la culminacién de su participacion en el proyecto, ¢Ud. ha realizado algiin cambio en el
manejo de su comercio, oficio o negocio? ¢ De qué forma? Expliquelo.

57. ¢En qué medida vienen aplicando en su comercio, oficio o negocio actual lo aprendido en las
capacitaciones recibidas durante su participacion en el proyecto? Explique

58. ¢Cudl o cudles consideran ustedes han sido los principales factores negativos que han limitado la
mejora de sus comercios, oficios o negocios? ¢,cémo podrian afrontarlos?

59. ¢Cual o cudles consideran ustedes han sido los principales factores positivos o favorables que han
propiciado la mejora de sus comercios, oficios 0 negocios? ¢como podrian aprovecharlos mejor?

60. ¢Qué aspectos (técnicos y socio culturales) consideran ustedes que deben mejorar o adquirir
personalmente para mejorar su comercio, oficio o negocio? Explique

Percepciones

61. ¢Qué sugerencias realizarian a este tipo de capacitaciones realizadas para que resulten mas utiles a
los jévenes (hombres y mujeres) que desean generar 0 mejorar su propio comercio, oficio o negocio?

62. ¢Cual es la imagen de futuro que tienen ustedes respecto a su comercio, oficio o negocio para los
siguientes 5 afios? Describalo

63. ¢Cual consideran ha sido el principal cambio en sus vidas luego de su participacién en el proyecto?
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GUIA N° 07 A ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

(Personal docente del proyecto)

Fecha

Entrevistado

Cargo que ocupa

Formacioén

10. ¢Como inicio su relacion laboral con CESAL? ¢ desde cuando?

11. Describa brevemente sus principales funciones que desempefio en el proyecto

12. ¢Dispuso de los materiales y recursos logisticos necesarios para el desarrollo del curso que
tuvo a su cargo?

13. ¢(Como se disefiaron los contenidos técnicos de la capacitacion que impartié a los beneficiarios
del proyecto?

14. ;Considera que los contenidos técnicos de la capacitacion impartida respondieron a la
demanda laboral del entorno? Si, ¢hubo un sustento técnico, estudio, etc.? No ¢ Por qué?

15. ¢Considera que los jovenes capacitados obtuvieron las capacidades técnicas esperadas para
su insercion y permanencia en el mercado laboral? ¢ Porque?

16. ¢ Cudles considera que fueron los principales aciertos o errores del desarrollo del proyecto en el
que participo?

17. ¢ Existieron factores externos e internos al proyecto, tanto positivos como negativos que
influyeron en el éxito de la consecucion de los resultados esperados? Si, no ¢ cuéles?

18. ¢Qué sugerencias brindaria para mejorar este tipo de proyectos de capacitacion técnica de
jovenes que desean insertarse al mercado laboral, desarrollar su auto empleo o iniciar con un
nuevo emprendimiento si se realizara una intervencién similar en el futuro?
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GUIA N° 08 ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

(Personal directivo/ técnico del proyecto)

Fecha

Entrevistado

Cargo que ocupa

Formacioén

19. Describa brevemente las principales funciones que desempefio en el proyecto

20. ¢Cobmo se identificd y capto a la poblacion beneficiaria del proyecto?

21. ;Considera que los contenidos técnicos de las capacitaciones impartidas respondieron a la
demanda del mercado laboral del entorno? Si, ¢hubo un sustento técnico, estudio, etc.? No
¢Por qué?

22. ¢Cual fue la estrategia de la insercion laboral?

23. ¢El proyecto dispuso de los materiales y recursos logisticos necesarios para el desarrollo de los
cursos impartidos? ¢ Se evaluaron diferentes propuestas antes de adquirir los bienes o contratar
los servicios necesarios?

24. ¢Cuales fueron los mecanismos contables con los que se contd para la ejecucién y supervision
del proyecto?

25. Todas las actividades ejecutadas fueron necesarias para el logro de los resultados previstos. Si,
no, ¢ Por qué?

26. ¢Cual o cuales fueron los mecanismos de monitoreo que se emplearon para la ejecucién de las
acciones del proyecto? ¢,Qué tipo de informacién se recogié y con qué periodicidad?

27. ¢Cuales fueron los principales resultados cuantitativos y cualitativos, previstos y no al finalizar el
proyecto? ¢ Se lograron cumplir en los tiempos y con los costos programados?

28. ¢Al culminar el proyecto se logrd beneficiar a todo el publico objetivo, teniendo en cuenta los
criterios de cantidad y calidad?
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29. ¢El proyecto ha contribuido a generar igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
referido a la insercion laboral, mejora de su auto empleo y promocion de sus emprendimientos
econdémicos?

30. ¢Existieron factores externos e internos al proyecto, tanto positivos como negativos que
influyeron en el éxito de la consecucién de los resultados y objetivo general? Si, no ¢,cuéles?

31. ¢ Cudles fueron las principales dificultades y oportunidades en el desarrollo del proyecto para el
logro de los objetivos?

32. ¢El equipo técnico del proyecto formulo o puso en marcha medidas para minimizar los riesgos
de los factores externos al proyecto? ¢, Cuéles fueron?

33. ¢ Considera que los resultados obtenidos por el proyecto son sostenibles? ¢ Porque?

34. ¢En conclusién, considera que el proyecto beneficio a la poblacién objetivo prevista en mejorar
su calidad de vida? ¢Porque?

35. ¢ Qué aspectos mejoraria en la ejecucion de este tipo de proyectos si se realizara una
intervencioén similar en el futuro?
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GUIA N° 09 A ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

(Instituciones Puablicas participantes del proyecto)

Fecha

Institucién

Entrevistado

Cargo que ocupa

1. ¢Como se inici6 la relacién con CESAL? ¢ Participaron del disefio del proyecto en alguna
medida?

2. ¢Por qué decidieron participar del proyecto?

3. Especificamente, ¢En qué consistid la participacion de su Institucién en el proyecto
ejecutado por CESAL?

4. ¢Considera que la capacitacion técnica que brindo CESAL a los jovenes estuvo acorde a la
demanda laboral? Si, no ¢Por qué?

5. ¢Considera que la estrategia de fortalecimiento de los micro emprendimientos fue la mas
adecuada? Si, no ¢Por qué?

6. ¢Cuales considera que fueron las principales dificultades y aciertos de la intermediacion
laboral en la que su institucién colaboro con el proyecto?

7. ¢Existieron factores externos a su institucién tanto positivos como negativos que influyeron
en la intermediacion laboral en la que su institucion colaboro con el proyecto? Si, no
Jcuales?

8. ¢Qué sugerencias brindaria para mejorar este tipo de proyectos de capacitacion técnica de
jovenes que desean insertarse al mercado laboral, desarrollar su auto empleo o iniciar con
un nuevo emprendimiento si se realizara una intervencion similar en el futuro?




